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Ozet: 12 Eyliil 2010 tarihinde yapilan referandumla ombuds-
manlik anayasal bir temele kavusturulmustur. Yine, konuyla ilgili
olarak 5 Ocak 2011 tarihinde Tirkiye Biytik Millet Meclisine bir ka-
nun tasarisi sunulmustur. Ancak gerek Anayasa gerekse Tasarida
ongorilen hususlar ombudsmanligin evrensel dlciitlerine uygun
olmadigi gibi ombudsmanhgin Tirkiye’de etkin bir sekilde isleme-
sini saglayici nitelikte de degildir.
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Abstract: With referendum dated 12 September 2010, there
is constitutional basement for the ombudsman. Again, a draft
bill related with that matter submitted to Turkish Grand National
Assembly. However, either constitutional or draft arrangements
are not accord with universal standards of ombudsman as well
as appropriate to function effectively the ombudsman in Turkey.
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kuruluslari, yetkilileri veya calisanlari tarafindan haksizliga ugratilmis
insanlarin sikdyetleri dogrultusunda veya kendi inisiyatifi ile harekete
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gecen, arastirma yapma, disiplin uygulamasi 6nerme ve rapor yayim-
lama hakki olan bir ofis olarak tanimlanan ombudsmanlik' karsilig
olarak Tiirkce’de kamu so6zciisii, halk s6zciisii, kamu denetcisi, halk
savunmani, halk koruyucusu, parlamento komiseri, mediator, arabu-
lucu, kamutay, kamusay gibi pek cok isimlendirme 6nerisi bulunsa
da? bizim kamusay olarak isimlendirilmesini uygun buldugumuz’
ombudsman, 12 Eyliil 2010 tarihinde halkoylamasina sunulan olan
mini anayasa paketinde, hukuksal bir ifadeyle, 7.5.2010 tarih ve 5982
sayil1 Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasinin Bazi1 Maddelerinde Degisik-
lik Yapilmas: Hakkinda Kanun metni icerisinde “kamu denetciligi kuru-
mu” ismiyle ongoriilmiistiir. Bu anayasa degisikligi halkoyuyla kabul
edilmesine ve kamusaylik anayasal bir statiiye kavusmasina karsin ka-
nimizca onun Turkiye’de etkin bir sekilde islerligi bulunmamaktadir.
Bu savimizi gerekgelendirmeye gecmeden 6nce kamu denetciliginin
Turkiye’deki mevzuat tarihcesini kisa bir sekilde incelemek uygun
olacaktir.

I- TARIHCE

Aslinda, diinyada ilk ombudsmanlik kurumu resmi olarak 1809
yilinda Isve¢’te kurulsa da, bu kurumun kékeni Osmanlilara dayan-
maktadir. Gercekten de, Isvec’teki ombudsman diistincesi, Isvec Kral
XII. Charles donemine kadar geriye gottirtilebilir. Daha agik bir deyis-
le, Tiirk tarihinde Demirbas Sarl olarak bilinen Isve¢ Krali XII. Charles,
1709 yilinda Ruslar tarafindan yenilmesi tizerine Osmanlilara kagmis

1 Krs. Ombudsman (Kamu Hakemi) Kurumu Incelemesi, TUSIAD, 1997, istanbul,
s. 15.
2 Bu bilgi, Zehra Odyakmaz'in 26.3.1998 tarihinde Basbakanlik Basin Toplantisinda
yaptigt konusmadan elde edilmistir.
Ctnki “kamusay” sozctigii, akilda kalmasi kolay olan tek bir sozciikten olusmakta
ve kurumu daha iyi kavramaktadir. Bu kurum he ne kadar evrensel olarak
“ombudsman” olarak taninsa da s6z konusu sozciik yabanci kékenli oldugu
ve telaffuzu zor oldugu icin bdyle bir kullanimi dogru bulmadik. Ote yandan,
ombudsmanin ilk olarak dogdugu Isveg iilkesi dilinde karsilig1 “temsilci” veya
“arabulucu”dur. Bkz. Uler, Y. Ombudsman (Kamu Denetcisi), I. Ulusal Idare
Hukuku Kongresi 3. Kitap, Danistay Yayinlari, Ankara, 1-4 Mayis 1990, s. 1021.
Temsilci veya arabulucu kavrami bizce kurumu tam olarak anlatamadig: i¢in de
“ombudsman” kavramimin kullanilmasi dogru degildir. Yine, “kamutay” ibaresi
onceleri T.B.M.M. Genel Kurulu i¢in kullanildig1 ve tutmadig igin o ibarenin de
kullanilmasini dogru bulmuyoruz.
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ve burada bir kag yil siginmaci olarak kalmistir. O dénemde Isvec'te
huzursuzluk ve diizensizlik egemen olmus, bu durumu 6nleyebilmek
icin Osmanli Imparatorlugunda siginmact olan Kral, bir buyruk ¢i-
kararak kendisinin en yiiksek ombudsmanin basinda bulunacag: bir
biironun Isvec’te kurulmasini emretmistir. Bu biironun temel gorevi;
kanunlara uyulmasini ve kamu gorevlilerinin yuktimliliiklerinin ye-
rine getirmesini saglamak olmustur. Bir baska deyisle, ombudsman,
yargiclarin ve 6teki kamu gorevlilerinin Toprak Kanununun uygulan-
masindaki etkinliklerini gozetlemeye yetkili kilinmistir. Daha sonra,
bu biiro “Kralin Adalet Baskanlig Biirosu” olarak adlandirilmistir.*

Iste, ombudsmanligin kokenini olusturan bu biiro, Osmanl Im-
paratorlugundaki adalet dizgesinden esinlenmistir. Bu esinlenmenin
iki kaynag1 bulunmaktadir. Bunlardan ilki, o tarihlerde, Osmanlilarda
“Kazasker” olarak adlandirilan Osmanli Basyargicinin biirosudur. Bu
biiro, o donemde Islam adalet dizgesinin 6nemli bir parcasini olustur-
mustur. Soz konusu basyargicin gorevi, Islam Hukukunun, Padisah
dahil memurlarca, halkin birbiriyle ve 1mparatorluk1a iliskilerini dii-
zenlerken uygulanmasini giivence altina almak olmustur. Boylelikle,
basyargic, halkin haklarimi, memurlarin adaletsizligine ve gticlerinin
kottiye kullanilmasina kars: korumustur. Ikinci olarak, onceleri Padisa-
hin, daha sonralar1 ise Sadrazamin baskanliginda® Kazaskerlerin katil-
dig1 Divan-1 Hiimayunun bulunmasidir.® Bu kurulda, hiikiimdar veya
sadrazam halkin davalarmi ve devlet memurlarindan yakinmalarin
dinlemistir.” Ombudsmanin kdkenini olusturdugu icin divan ve kazas-
ker konusunda ek bir takim agiklamalarmn yapilmas: uygun olacaktir.

Aciklamalarimiza divan ile baslamak gerekirse, Abbasilerden bu
yana, biitiin islam devletlerinde resmi daire veya kurul niteliginde di-
vanlar bulunmustur. Osmanlilar da bu yonetim gelenegine bagh kal-
miglar, ancak divan kurumunu son derece ileri bir seviyede gelistir-
mislerdir. Gercekten de Islam devletlerinde tiirlii resmi islerle ugrasan
cesitli divanlar bulunmus, bunlarin tistiindeki biiytik divan ise sadece
bir danisma ve denetim isi gormiistiir. Osmanlilarda ise divanlarin

4 Pickl, V. J. Ombudsman ve Yonetimde Reform (Ceviren, Turgay Ergun), Amme

Idaresi Dergisi, Sayz 4, Cilt 10, 1976, s. 39.
5 Bkz. Ucok, C. Hukuk Tarihi Dersleri, AUHFY No: 297, Ankara, 1972, s. 147 vd.
Krs. Pick], s. 39.
Turgay Ergun’un notu, Bkz. Pickl, s. 39 dip not 3.
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cogu birlestirilmis, ¢ok genis yetkili yepyeni bir divan kurulmustur.
Padisahin divani anlamina gelen Divan-1 Hiimayun, merkezdeki dev-
let islerinin gorustiliip karara baglandig1 son derece 6nemli bir organ
durumunu almus, koklesmis ve kurumsallasmigtir.®

Divan-1 Hiimayunda yonetim ve orf-adet hukuku ile ilgili isler
Sadrazam, toprak isleri Nisanci, seri ve hukuki isler Kazaskerler’ ve
mali isleri de Defterdarlar ¢6ztimlemislerdir. Bir bakima Yargitay ve
Danistay niteliginde olan bu divana, herkes gelip derdini anlatabilmis
ve yakinmasini bildirmis ve s6z konusu yakinmalar usuliine gore so-
nuca baglanmistir. Daha acik bir deyisle, Divan-1 Hiimayunda devlet
igleri hakkinda karar verilmis, onemli davalar kesin bir bicimde hiik-
me baglanmis, hangi sosyal kesimden, etnik gruptan veya dinden ge-
lirse gelsin Divana gelen herkes dinlenmistir. Bu baglamda, en yoksul
bir kisi bile Sadrazamdan adalet isteyebilmis ve ona sorununu soyle-
yebilmek ozgiirltigiine sahip olmustur.'

Osmanlilarda Divan-1 Hiimayundan baska, bazi alt-divanlar ku-
rulmus, bu divanlar, merkezdeki islerin goriilmesini kolaylastirmistir.
Gercekten de merkezdeki her bas-yonetici kendiisleriyle ilgili konu-
lar1 goriisen bir divan kurmakta ve yetkisi oraninda gerekli kararlar:
vermekteydi. Bu baglamda, kazaskerler kendi konaklarinda yaptiklar:
toplantilarla kendiislerini diizenlemislerdir."

Ombudsmanin kokenini olusturan ikinci organ kazaskerlik ise
Osmanli’da oldukca koklt bir kurum kimligini tasimistir. Gercekten
de Osmanli’da “kadiasker” de denilen kazaskerler yargi orgiitiiniin ba-
sin1 olusturmuslar, Osmanlilarin ilk yillarinda Bursa kadis1 yargi orgii-
tiintin en 6nemli kisisi olarak kabul edilmis, 1360 veya 1362 yillarinda,
daha sonra vezir-i azam olan Candarli Kara Halil Hayrettin Pasa Bursa
kadisiyken kazasker yapilmis ve bu makam boylece Osmanlilarda da
kurulmustur. Asagida, ayrica bahsedilecegi tizere, Eyyiibilerden bu
yana Islam devletlerinde ordu mensuplarinin yargi islerini goren ve
“kadilesker” denilen ytiiksek yargiclar bulunmus ve Anadolu Selguklu-

8 Ucok C. ve Mumcu A., Tiirk Hukuk Tarihi, Altic1 Baski, Savas Yayinlari, Ankara,
1987, s. 241.

Osmanlilarda Rumeli ve Anadolu Kazaskeri olmak tizere iki tiirlii kazasker
bulunmaktaydi. Bu konuda bilgi icin bkz. Ucok ve Mumcu, s. 227 vd.

10 Bkz. Ucok, s. 148.

1 Ucok C. ve Mumcu A., s. 247.

9
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lar1 da boyle bir kadiy1 isbasinda tutmuslar, ancak, Selcuklular, bunun
yaninda, Kad’il Kudat denilen ve yarg: orgiitiintin basinda ulemadan
ayr1 bir kimse bulundurmuslardir. Iste Osmanlilar, kazaskerlik maka-
min1 kurduktan sonra, Anadolu Selcuklularindaki Kad’il Kudat'liga
gerek gormemisler, onun gorevini de kazaskerlere gegirmislerdir."

Yukarida belirtildigi tizere, diinyada ilk defa resmi olarak Isvec'te
kurulan Ombudsmanligin kdkenini, Kazaskerlik ve divanlar, 6zellikle
Divan-1 Himayun olusturmustur. Divan-1 Hiimayunun kokenini ise
Sikdyetler Kurulu olarak adlandirilabilecek olan “Divan-1 Mezalim”, Ka-
zaskerligin esin kaynagini ise Kad’il Kudat olusturmustur. Ombuds-
manligin kdkenini tam olarak kavrayabilmek acisindan Divan-1 Me-
zalim ve Kad’il Kudat hakkinda temel bir takim bilgilerin verilmesi
uygun olacaktir.

Divan-1 Hiimayunun kokenini olusturan Divan-1 Mezalim, Abbasi
Devletinin bir orgiittidiir. Bu divan, bir nevi Yargitay ve Danistay’in
gorevini yerine getirerek kadilarin ve diger ytiksek mevkideki me-
murlarin zultimlerinden yakinanlarin sikayetlerini dinlemis ve sug-
lu goriilenler hakkinda gerekli islemleri yapmustir. Gercekten de Hz.
Ali’den beri halifeler kimi araliklarla halkin s6z konusu kamu gorev-
lileri hakkindaki sikayetini dinlemisler, ancak, XIV. Abbasi Halifesi
Miihtedi’den itibaren bu ise 6nce vezirler, daha sonra da az sonra an-
latilacak olan Kad’il Kudat adi verilen Baskadilar, Divan-1 Mezalim ola-
rak adlandirilan Divanlarda bakmaya baslamislardir. Eyytibiler done-
minde ise yakinmalar “Dar’iil-Adl” (Adalet Evi) denilen 6zel bir evde
hiiktimdarin baskanliginda sonuca baglanmistir.”

Kazaskerligin kokenini olusturan Kad’il Kudat ise Anadolu Sel-
cuklu Devletinin 6rgtit yapisi icerisinde 6nemli bir yer tutmustur. Ger-
cekten de, bu devlette, illerde, baskentteki orgtitiin kuigtik bir 6rnegi
bulunmus ve buralara adalet islerini gormek {izere kadilar atanmaistir.
Bununla birlikte, mahkemeler; askeri ve sivil olmak tizere ikiye ay-
rilmis, askeri davalara kadilesker denilen ordu kadis1 bakmus, Konya
kadis1 ise Kad'il Kudat ismini tasiyarak en yiiksek yargic sayilmistir.™

12 Ugok C. ve Mumcu A. s. 226.
Bkz. Ugok, s. 111.
Ucok, s. 120.
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Gortildugt tizere, ombudsmanlik kurumu, daha dogru bir de-
yisle, ombudsmanhigin kokeni, Ttirkler bakimmdan oldukca uzun-
dur. Bununla birlikte, Cumhuriyet doneminde, ombudsmanligin tar-
tisilmaya baslanmasi, nispeten yakin yillara, daha somut bir deyisle,
1970’li yillara rastlamaktadir. Ombudsmanligin mevzuat ¢calismasimin
ise daha da yakin bir gegmisi bulunmaktadir. Gercekten de s6z konu-
su kavram, bir mevzuat ¢alismasi olarak ilk kez 1982 Anayasasi yii-
riirliige girmeden 6nce, Ankara Universitesi Hukuk ve Siyasal Bilgiler
Fakiiltesi 6gretim tiyeleri tarafindan hazirlanan “Anayasa Onerisi"nde
yer almistir.'”® Daha somut bir deyisle, bu anayasa onerisinin “Kamu
Denetcileri Kurulu” baslikli 114. maddesinin 1. fikrasinin (b) bendinde;
Cumhurbaskaninin, T.B.M.M, Danistay, Sayistay, Hakimler ve Savci-
lar Yiiksek Kurulu ile Tiirkiye Barolar Birligi'nin ayr1 ayr1 gosterecegi
ikiser adaydan birisini 5 yillik bir stire i¢in atamak yoluyla Kamu De-
netgileri Kurulunu olusturacagy, 5 kisilik s6z konusu kurulun, yurt-
taslarin dilek ve sikdyetlerini inceleyerek temel hak ve 6zgtirliiklerin
gerceklesmesini gozetecegi ongorilmiistii.'

Ancak, bu anayasa 6nerisi, ddonemin anayasa koyucusu olan Milli
Guvenlik Konseyi tarafindan dikkate alinmamistir. Anayasa koyucu
bu oneriyi kabul etmemesine ragmen, kimi yazarlar, Anayasanin 108.
maddesinde yer alan Devlet Denetleme Kurulunun bir tiir ombudsman
oldugunu savlamistir.”” Bununla birlikte, Erhiiman’in isabetli olarak
belirttigi tizere, Devlet Denetleme Kurulunun hig bir sekilde ombuds-
man olmadig ortadadir. Ciinkii az sonra anlatilacag: tizere, ombuds-
manin karakteristik ¢zelliklerinden birisi bagimsiz olmasidir. Halbuki
s6z konusu kurul, Cumhurbaskanina baglh oldugu gibi tiyeleri yine
onun tarafindan secilmekte ve ancak Cumhurbaskaninin istegi tizerine
harekete ge¢mektedir. Bu niteliklere sahip olan bir kurulun bagimsiz
olmadig1, dolayisiyla, ombudsman kimligini tasimadig1 aciktir.'

Turkiye'de 1990'l1 yillardan itibaren ise ombudsmanhgmn kurul-
mas1 konusunda somut bir takim girisimlerde bulunulmustur. Bu yil-

15 Bkz. Erhtiman, T. Tirkiye Icin Nasil Bir Ombudsman Formiilii?, AUHFD, Yil
2000, Cilt 4, Say1 1-4, s. 155.

Saglam, A. Ombudsman Kurumu ve Tiirkiye Maceras, s. 3 (http:/ /www.turkhu-
kuksitesi.com, Erisim Tarihi, 17.5.2010).

17" Bkz. Erhiiman, s. 155 dipnot 3.

18 Fazla bilgi icin bkz. Erhtiman, s. 155 ve dipnot 4.

16
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larda, 6zellikle insan haklarmin korunmasi ve gelistirilmesi tartismala-
1 1s181nda, 7. Bes Yillik Kalkinma Planinda ombudsmanin kurulacag:
konusuna yer verilmis, 55. Hiikiimet doneminde, Adalet Bakanlig:
btinyesinde “Ombudsman Yasa Tasaris: Taslagr Hazirlama Komisyonu”
olusturulmustur. Komisyon, konuyla ilgili “Kamu Sézciiliigii Kanun Ta-

sarist Taslagi”n1 hazirlamis ve galismalarmi 12 Agustos 1998 tarihinde
tamamlamustir.” Bununla birlikte, bu 6ntasari da kanunlasamamuistir.?

Ombudsmanin yasalasmasi, ancak, 2006 yilinda saglanmustir.
Gercekten de, 28.9.2006 tarih ve 5548 sayili Kamu Denetciligi Kurumu
Kanunu ile ombudsmanlik diizenlenmistir. Kanunun 1. maddesiyle
gercek ve tiizel kisilerin “idare”nin her turlti eylem, islem, tutum ve
davranislariyla ilgili yakinmalarini, Ttirkiye Cumhuriyeti'nin Anaya-
sada belirtilen nitelikleri cercevesinde, adalet anlayisi icinde, insan hak-
larma sayg1, hukuka ve hakkaniyete uygunluk yonlerinden incelemek,
arastirmak ve “idare”ye onerilerde bulunmak tizere Kamu Denetciligi
Kurumunun olusturulmasi éngoriilmiis, 4. maddesiyle de Kurumun,
Turkiye Biiytik Millet Meclisi Bagskanligina bagli, kamu ttizelkisiligini
haiz, 6zel biitceli, merkezi Ankara’da oldugu belirtilmistir.

Bu kanunun tiimiintin Anayasaya aykirilig1 saviyla Anayasa Mah-
kemesine iptal ve yiiriirliigtiniin durdurulmasi davasi acilmis, Anaya-
sa Mahkemesi de 27.10.2006 tarih ve E. 2006/140, K. 2006/33 say1l1 ka-
rartyla Kanunun gegici 1. maddesinin yururlagiint durdurmustur.?
Anayasa Mahkemesinin yirirliiginti durdurdugu bu maddede; ilk
basdenetci ve en az bes denetcinin segimi ile Kamu Denetciligi Kuru-
munun kurulacagi, Kanunun yiirirlige girdigi tarihten itibaren otuz
gun sonra T.B.M.M. Baskanlig1 tarafindan basdenetci ve bes denetci
secimi yapilacag: belirtilmisti. Anayasa Mahkemesinin, kamu denet-
¢iliginin kurulmasina iliskin bu maddenin ytrtrlagiini durdurmast
tizerine Kamu Denetciligi Kurumu fiilen kurulamamaistir.

15 Erhiiman, s. 156.

20 Bundan baska, digen (kadiik olan) 15.7.2005 tarih ve 5227 sayili Kamu
Yonetiminin Temel Ilkeleri ve Yeniden Yapilandirilmasi Hakkinda Kanunun 42.
maddesinde de “Mahalli Idareler Halk Denetgisi” seklinde yerel bir ombudsmanlik
ongorilmiist. Bu konuda bkz. Azrak, A.U. Idari Yarg: Dis1 Alternatif Uyusmazlik
Cozme Usulleri in Danistay Baskanlig: 141. Yil Sempozyumu, Ankara, 2009, s.
72. Bu calismada, ulusal ombudsmanlik tizerinde duruldugu i¢in sadece konuya
temas etmeyi uygun bulduk.

2L Bu karar igin 1.11.2006 tarih ve 26333 sayili Resmi Gazeteye bakiniz.
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Anayasa Mahkemesi, 25.12.2008 tarih ve E. 2006,/140, K. 2008 /185
say1lt karariyla da 5548 sayili Kanunun tiimiinii, Anayasanin 6., 87.,
ve 123. maddelerine aykir1 gorerek iptal etmistir. Mahkeme, bu kara-
rinda, Anayasanin 123. maddesinde; idarenin bir biitiin oldugunun
belirtildigini, bir kamu kurumu ya da kurulusu kurulurken Anaya-
sada ongoriilen idari teskilat yapisi disma cikilmamasi gerektigini,
kamu kurum ya da kuruluslarinin s6z konusu yap1 disinda kurulma-
sinin idarenin biittinliigii ilkesiyle bagdasmayacagini ifade etmistir.
Mahkeme, ayrica, Anayasanin 87. maddesinde, T.B.M.M. nin gorev
ve yetkilerinin sayildigini, bunlar arasinda Kamu Denetgiligi Kuru-
muna Basdenetci ve denetci secme gorev ve yetkisi taninmadig gibi
ad1 gecen kurumla T.B.M.M. arasinda bu secime olanak verecek Ana-
yasadan kaynaklanan dogal sayilabilecek bir iliski bulunmadigni,
dolayisiyla, s6z konusu kanunun, Anayasanin 87. maddesine de ay-
kir1 oldugunu belirtmistir. Mahkeme, son olarak, Anayasanin 6. mad-
desinde; hi¢ kimse veya organinin kaynagini Anayasadan almayan
bir Devlet yetkisi kullanamayacaginin belirtildigi, buna karsin, Kamu
Denetciligi Kurumunun merkezden yotnetim ve yerinden yodnetim
esaslarina aykir1 olarak “idare” disinda kurulmasmin ve T.B.M.M. ne
baglanmasinin Anayasanin 6. maddesine aykirilik olusturdugu husu-
sunu eklemistir.?

Iste, tim bu anayasal sorunlar1 asabilmek icin 12 Eyliil 2010 ta-
rihinde halkoylamasina sunulan mini Anayasa Paketinde “ombuds-
manhk” kurumuna yer verilmistir. Gergekten de s6z konusu paketin
8. maddesiyle, Anayasanin 74. maddesinin kenar bashgt “VII. Dilekce,
bilgi edinme ve kamu denet¢isine basvurma hakki” seklinde degistirilmis,
74. maddenin tictincii fikrast kaldirilmis ve s6z konusu maddeye asa-
gidaki fikralar eklemistir:

“Herkes bilgi edinme ve kamu denetcisine basvurma hakkina sa-
hiptir.

Turkiye Biiyiik Millet Meclisi Bagskanligina bagh olarak kurulan
Kamu Denetciligi Kurumu idarenin isleyisiyle ilgili sikayetleri inceler.

Kamu Basdenetgisi Tiirkiye Biiytik Millet Meclisi tarafindan gizli
oyla dort yil igin secilir. Ilk iki oylamada iiye tamsayisinin tigte iki ve

22 Bu karar icin 4.4.2009 tarih ve 27190 say1li Resmi Gazeteye bakiniz.
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tictincti oylamada tiye tamsayisinin salt cogunlugu aranir. Ugtincti oy-
lamada salt cogunluk saglanamazsa, bu oylamada en ¢ok oy alan iki
aday icin dordiincii oylama yapilir; dordiincti oylamada en fazla oy
alan aday segilmis olur.

Bu maddede sayilan haklarin kullanilma bigimi, Kamu Denetgiligi
Kurumunun kurulusu, gorevi, ¢alismasi, inceleme sonucunda yapa-
cagl islemler ile Kamu Basdenetgcisi ve kamu denetgilerinin nitelikleri,
sec¢imi ve 6zliik haklarina iliskin usul ve esaslar kanunla diizenlenir.”

12 Eylil 2010 tarihinde yapilan referandumda segime katilanlarin
yaklasik %581 ¢ogunlugunun® “evet” oyu vermesiyle ombudsman-
lik anayasal bir dayanaga kavusmus ve onun kurulmasmin éntinde
var olan anayasal engel ortadan kalkmistir. Anayasal engelin ortadan
kalkmas1 sonucunda ise 5548 sayili Kanun hiikiimlerinin ezici cogun-
luguyla ayn1 hiiktimleri tasiyan yeni bir Kamu Denetciligi Kurumu
Kanunu Tasaris1?* hazirlanmis ve 5 Ocak 2011 tarihinde Meclise sunul-
mustur.” Bu tasar1 halen T.B.M.M. nin giindeminde bulunmaktadir.*
Ancak, bu tasar1 kanunlassa bile mevcut durumda ombudsmanligin
Turkiye’de etkin bir sekilde isleyebilme yetisi yoktur. Calismanin bun-
dan sonraki kisminda bu konu tizerinde durulacaktir.

II- OMBUDSMANLIGIN TURKIYE'DE ETKIN iSLEYEBILME
YETISINI ORTADAN KALDIRAN NEDENLER

Bu kistmda ombudsmanhigin Tirkiye'de etkin bir sekilde islerli-
gini ortadan kaldiran nedenleri iki baslik altinda inceleyecegiz. Bun-
lardan ilki, ombudsmanligin olmazsa olmaz kosulu (conditio sine
quo non), ikincisi ise Ttirkiye'ye 6zgti kosullar bakimindan olacaktir.
Tekrar belirtmek gerekir ki yapilacak bu aciklamalar, halen T.B.M.M.
giindeminde bulunan Kamu Denetciligi Kurumu Kanunu Tasarisinin
yasalasacag1 varsayimina baghdir.

2 Bkz. Yiiksek Secim Kurulunun 846 sayili Karari, 23 Eyliil 2010 tarih ve 27708 say1lt
Resmi Gazete.

Bundan sonra Tasar1 olarak adlandirilacaktir.

Tasarmin tam metnine “basbakanlik.gov.tr” adresindeki “Kanun Tasarilar”
kismindan ulasabilmek olanaklidir.

26 1.3.2011 tarihi itibariyla.
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1- Ombudsmanin Olmazsa Olmaz Kosulu Bakimindan

Kanimizca, bir kuruma ombudsman niteligini verebilmek icin o
kurumun Anayasa veya yasada ombudsman (Tiirkiye'deki ismiyle
Kamu Denetciligi Kurumu) olarak adlandirilmas: yeterli degildir. Bir
kuruma ombudsman niteligini verebilmek igin olmazsa olmaz {i¢ ko-
sul gereklidir. Bunlar; ombudsmanin bagimsizligi, idareyi denetlemesi
ve kararlarinin hukuken baglayic1 olmamas: esasidir.”” Bu ti¢ kosulu
es anli olarak tasimayan bir kuruma ombudsman denilemez, olsa olsa
yeni bir idari denetim ttirti denilebilir. Simdi bu kosullar1 biraz daha
yakindan incelemek uygun olacaktr.

a- Ombudsmanin Bagimsizlig:

Ombudsmanin bagimsiz bir kurum olmasi, ombudsmanligin ol-
mazsa olmaz sartidir. Gergekten de, ytirtitmeden ve idareden bagimsiz
olmayan bir kurumun kamu tizerinde denetim uygulamasi durumun-
da bu denetimin idari denetimden farkli bir denetim olarak nitelen-
dirilmesi olanakli olmayacaktir. Iste bu ytizden “ombudsman deneti-
mi” ad1 altinda ayr1 ve kendisine 6zgii bir denetimden s6z edebilmek
ancak ytirtitmeden ve idareden bagimsiz olan bir kurum yaratmakla
olanaklidir.?® Bu baglamda, Fransa’da mediateur’un atanmasi, kayitsiz
sartsiz hitkiimetin takdirine birakilmis olmas1® ytiztinden, kanimizca,
Fransa’da gercek anlamda bir ombudsmanin bulunmadigini belirtmek
gerekir.

Bir ombudsmanin bagimsiz olabilmesi icin onun atanmas: ve
gorevden alinmasinin nitelikli ¢gogunlukla olmasi ve ombudsmanin
Meclis dahil hi¢ bir organa karst bagimli olmamasi gerekir. Oncelik-
le ombudsmanin atanmasindan ise baslamak gerekirse, 12 Eyliil 2010
tarihinde halkoylamasina sunulan olan mini anayasa paketinin yuka-
rida belirtilen 8. maddesinde ombudsmanin tiglincii oylamada Meclis
tiye tamsayismnin salt cogunlugu (226 milletvekili) ile tigtincti oylama-
da salt gogunluk saglanamazsa bu oylamada en ¢ok oy alan iki aday
icin dordiincii oylama yapilacagi, doérdiincii oylamada en fazla oy alan
adayn secilmis olacag belirtilmistir. Goruldiigi tizere, bu maddey-

27 Bkz. Erhiiman, s. 157 vd., biraz degisik bir sekilde, Oytan, M. Ombudsman Eli ile
Idarenin Denetimi, Danistay Dergisi, Say1: 18-19, Ankara, 1975, s. 196.

28 Erhiiman, s. 158-159.

2 Oytan, s.207.
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le ombudsmanin toplanmasinda 6zel bir toplant1 yeter sayis1 aran-
mamakta, Meclisin normal toplant: yetersayisiyla (184 Milletvekili)
toplanacagy, is dordiincti oylamaya kalirsa 226 milletvekilinden asagt
sayida oy alsa bile ombudsmanin segilebilecegi ongoriilmektedir. Bu
diizenleme tarzi, Ttirk siyasi yasaminda bir uzlasma kiiltiirtintin olma-
mas1 olgusuyla birleserek, iktidar partisi, eger bir koalisyon hiikiimeti
varsa koalisyonun biiytiik ortag tarafindan ombudsmanin secilmesine
yol acacaktir. Ombudsmanin iktidar partisi veya koalisyon hiikiime-
tinin biiyiik ortag: tarafindan atanmasi durumunda ise ombudsman
iktidara kars1 bagimsiz olamayacak, dolayisiyla, kurulmasmin var-
lik nedenini “raison d’était” yitirecektir. Ombudsmanin yiiriitmeye,
ozellikle, iktidara kars1 bagimsizligini saglayabilmek icin Anayasanin
Cumbhurbaskanin se¢imini diizenleyen 102. maddesinin 31.5.2007 tarih
ve 5678 sayili Kanunun 5. maddesiyle degistirilmeden® onceki duru-
muna benzer bir sekilde diizenlemeye gidilmesi gerekir. Konu olduk-
¢a onemli oldugundan biraz daha ayrint1 vermek isabetli olacaktir.

Ombudsmanin bagimsizligini saglamada temel kosul, onun segi-
lirken nitelikli bir cogunlukla secimini saglayacak dizgenin olusturul-
masidir. Bu baglamda, ombudsman se¢iminin ilk turunda, Anayasa
Mahkemesinin, Cumhurbaskanm seciminde “367” karar1 olarak bili-
nen 1.5.2007 tarih ve E.2007/45, K. 2007/54 sayili kararinda “kismen
isabetli”*" bir sekilde yorumladig: {izere, toplant1 ve karar yetersayisi-
nin biitiin oylamada TBMM tiye tamsayisinin tigte iki cogunlugu, bu
baglamda 367 oldugu seklinde® kaleme alinmas: uygun diiser.

Gergekten de Anayasa Mahkemesi bu kararinda hakli olarak, Ana-
yasanin Meclis Baskaninin se¢imiyle ilgili 94. maddesinin 4. fikrasin-
da, Anayasanin 102. maddesinin ticiincii fikrasinda oldugu gibi dort

30" Resmi adi “Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasinin Bazi Maddelerinde Degisiklik Yapilmas:

Hakkinda Kanun” olarak adlandirilan bu diizenleme, 21.10.2007 tarihinde yapilan
halkoylamasi1 sonucu kabul edilmis ve buna iliskin Yiiksek Secim Kurulu Karar:
31.10.2007 tarih ve 26686 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmustir. Anayasada
degisiklik ongéren bu kanunla, Cumhurbaskaninin parlamento tarafindan
secilmesi uygulamasina son verilmekte, onun halk tarafindan secilmesi esasi
getirilmektedir. Bu halkoylamasi sonucu, Tiirkiyenin “parlamenter sistem” olarak
adlandirilan siyasi dizgesi “bagkanli parlamenter sistem”e dontismiistiir.

Kismen isabetli diyoruz ctinkii bizce, Anayasanin 102. maddesi, 2007 yilinda
degistirilmeden 6nce, Cumhurbaskanlig1 se¢ciminin dort turunda da “367” toplantt
yetersayisinin bulunmasini ortiilii bir sekilde aramaktaydi.

32 27.6.2007 tarih ve 26565 say1li Resmi Gazeteye bakiniz.
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oylama ve secilme yetersayisi olarak da TBMM tiye tamsayisinun, ilk
iki oylamada tigte iki, tigtincii oylamada ise salt cogunlugunun 6ngo-
riilmesine karsin, bu maddede, 102. maddesinin 1. fikrasina benzer
bicimde “yetersay:” ongoren bir kurala yer verilmedigini, Cumhurbas-
kaninin se¢imine iliskin 102. maddenin 1. fikrasinda, Cumhurbaskani-
nin TBMM tiye tamsayisinin tigte iki gogunlugu ve gizli oyla segilece-
gi belirtilirken, 94. maddesinin 4. fikrasinda, Meclis Baskaninin “gizli
oyla” secilecegi vurgulandiktan sonra fikranin devaminda 6ngoriilen
karar yetersayist ile segileceginin aciklandigini, bu farkl diizenlenis bi-
¢iminin 102. maddenin 1. fikrasindaki “Cumhurbaskani, Tiirkiye Biiyiik
Millet Meclisi tiye tamsayisimn tigte iki coqunlugu ile ... segilir” kuralmin
bilingli olarak “toplant: yetersayisi”m1 belirtmek amaciyla getirildigini
gosterdigini, bu baglamda, 102. maddede, dort oylamanin her birinde
secilebilmek icin aranan karar yetersayilarmin ayri ayri belirlenmesi-
nin, birinci fikra ile tigtincti fikra arasina otuz giinliik se¢im takvimi-
nin diizenlendigi ikinci fikranin konularak birinci ve tiglincti fikrala-
rin birbirinden ayrilmasmin da 102. maddenin bu anlam ve igerikle
yorumlanmasi gerektigini ortaya koydugunu, bir kuralin yorumunda
saglikli bir sonuca ulasilabilmesi i¢in onun lafz1 kadar amacinin da go-
zetilmesi gerektigini, 102. maddedeki diizenlemeyle, Cumhurbaskan:
seciminde Mecliste olabildigince nitelikli bir uzlasma saglanmasinin
amaglandiginin acgik oldugunu, nitekim, ikinci fikrada otuz gtinliik
secim takviminde adaylik siiresinin on giinle siirlandirilmasi, kalan
yirmi giinde yapilacak dért oylamanin ilk ikisinde adaylardan birinin
secilebilmesi icin tiye tamsayisimnin tgte iki ¢ogunlugunun oyunun
aranmasl, dordiincti oylamaya, tictincii oylamada en ¢ok oy alan iki
adaym katilabilmesi, bu oylamada da yarisan iki aday arasinda tiye
tamsayisinin salt cogunlugunun adaylardan biri tizerinde saglanarak
Cumhurbaskaninin secilememesi halinde, TBMM se¢imlerinin derhal
yenilenmesi yoluna gidilmesinin, Cumhurbaskani se¢iminde uzlasma-
nin temel alindigini gosterdigini, Cumhurbaskaninin segimi stirecinde
ilk oylamada uzlagmanin saglanmasinin, 102. maddenin 1. fikrasinda-
ki “Cumhurbagkani, Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi tiye tamsayisinin ticte iki
cogunlugu ... ile secilir” kuralinin toplant1 yetersayisini da kapsamasiyla
olanakli oldugunu, aksi halde, ti¢tincti fikradaki birinci ve ikinci oyla-
malarin anlamsiz hale gelecegini, {ictincii ve dordiincii oylamalarda
tiye tamsayisinin salt cogunlugu ile Cumhurbaskani segilebilecegi icin
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bir uzlasamaya da gerek kalmayacagini, tictincti fikrada ongortilen
tiglincti ve dordiincti oylamalarda, TBMM'nin, adaylardan birini tiye
tamsayismin salt cogunlugunun oyuyla secebilme olanag: karsisinda,
Mecliste salt cogunluga sahip parti ya da partilerin, birinci ve ikinci
oylamada ticte iki cogunlukla aranan uzlasamaya sicak bakmayabile-
ceklerini, bu durumun, Anayasanin, Cumhurbaskan segiminin uzlas-
maya dayanmasi amaciyla bagdasmadigini belirtmistir.

Anayasa Mahkemesinin bu kararina “ek gerekce” yazan Serruh Ka-
leli ise; Anayasanin 96. maddesindeki genel toplant: yeter sayist ku-
ralmin daha ¢ok gortismeyi zorunlu kilan toplant: ve karar stirecleri
i¢in diistintilmiis, baska bir deyisle, oylamadan 6nce gortismeye-mii-
zakereye katilip katilmama ile ilgili yeter say1 oldugunu, oysa Cum-
hurbaskanlig1 seciminde, goriismenin, miizakere olmayip dogrudan
se¢im oylamasi oldugu, bu oylamada 6nemli olan kavramin “oylamaya
katilma” seklinde tecelli ettigini, bunun toplant1 ve karar nisabi olarak
ayrilmasi oylama stirecinin dogasina aykir1 oldugunu, ilk iki oylama-
da Meclis tiye tamsayisinin en az tigte iki cogunlugunun Cumhurbas-
kani se¢imine katilmasimin gerekli oldugunu belirtmistir. Bu karara
bir baska “ek gerekce” yazan Osman Alifeyyaz Paksiit; parlamento {iye
tamsayisinin {icte ikilik gogunlugu Cumhurbaskan1 secimini yapmak
yoniinde irade beyani ortaya koymus, bir baska deyisle, ilk iki oyla-
mada, tigte ikilik toplant1 yetersayisinin saglanmuis ise dort turlu oyla-
ma dizgesinin islerlik kazanacagini, aksi halde, parlamentoda temsil
edilen Millet iradesinin Cumhurbaskan1 se¢imini yapmak yerine ge-
nel secime gitmek yontinde tecelli ettigini kabul etmek gerekecegini,
bu nedenlerle, ilk iki turun gerekli toplant1 yeter sayis1 saglanmadan
yapilmis sayilmasi ve dogrudan tgiincii tura gecilerek, secimin salt
cogunlukla sonuclandirilmasi olanakli olmadigini ortaya koymustur.
Kanimizca, gerek KALELI gerekse PAKSUT iin gortsleri kismen isa-
betlidir, ctinkii Anayasanin bu maddesinin biitiinsel olarak degerlen-
dirilmesi sonucunda, dort turlu oylama dizgesinin tiimiinde toplantt
yetersayisinin “367” olarak arandig1 seklinde bir yorum yapilmasi ge-
rekmekteydi.

Siyasal partileri ombudsman seciminde uzlasiya zorlayabilmek ve
bu baglamda ombudsmanin bagimsizligini olusturabilmek acisindan,
Anayasanimn 102. maddesinin 2007'den 6nceki halinden farkli olarak
onun se¢iminin dort turunda da Meclis tiye tamsayisinin en 2/3’intin
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katilimi aranmali, buna karsin, ombudsman se¢imini ¢ikmaza sokma-
mak acisindan karar yetersayisi farkli bir sekilde diizenlenmelidir. Ki-
sacasi, Anayasanin ombudsman sec¢imi somut olarak su sekilde dii-
zenlemelidir:

“Baskamusay, Tiirkiye Buiytik Millet Meclisi tiye tamsayisinn ticte
iki cogunlugu ile ve gizli oyla secilir. Baskamusay seciminde Meclisin
biittiin turlarda toplant1 yetersayis: asgari 2/3’tiir.

Baskamusay’'in gorev siiresinin dolmasindan otuz giin 6nce veya
makaminin bosalmasindan on giin sonra Baskamusaylik segimine bas-
lanir ve se¢ime baslama tarihinden itibaren otuz giin icinde sonuglan-
dirilir. Bu stirenin ilk on giinti icinde adaylarin Meclis Baskanlik Diva-
nina bildirilmesi ve kalan yirmi giin icinde de se¢imin tamamlanmasi
gerekir.

Her bir oylamada Meclis tiye tamsayisinin en az 2/3 ¢ogunlugu
ile toplanilacak ve asgari ticer giin ara ile yapilacak oylamalarimn ilk
ikisinde tiye tamsayisinin tigte iki cogunluk oyu saglanamazsa tictincii
oylamaya gegilir, tictincti oylamada tiye tam sayisinin salt cogunlugu-
nu saglayan aday baskamusay secilmis olur. Bu oylamada {iye tamsa-
yisinin salt cogunlugu saglanamadig: takdirde {ictincti oylamada en
¢ok oy almis bulunan iki aday arasinda dordiincii oylama yapilir, bu
oylamada da Meclis tiye tamsayisinin salt cogunlugu ile baskamusay
secilemedigi takdirde derhal Turkiye Biiytik Millet Meclisi secimleri
yenilenir.

Secilen yeni baskamusay goreve baslayincaya kadar gorev stiresi
dolan baskamusayin gorevi devam eder.”

Yukarida belirtildigi tizere ombudsmanin bagimsizligini saglaya-
cak bir baska kosul, onun gorevden alinmasinin nitelikli cogunlukla
olmasidir. Bu baglamda, ombudsman, usul ve sekilde paralellik ilkesi
geregince atanmasindaki usul ve sekle gore gorevinden almabilmeli-
dir. Halbuki Tasarida, bu esasa aykir1 diizenlemeler ngdrmusttir. Ger-
cekten de, Tasarinin 15. maddesinde; basdenetcinin veya denetgilerin
10. maddede sayilan nitelikleri tasimadiklarinin sonradan anlasilmasi
veya secildikten sonra kaybetmeleri halinde, bu durumun Adalet Ko-
misyonu ile Insan Haklarmni Inceleme Komisyonu tiyelerinden olusan
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Karma Komisyonca® saptanmasini takiben basdenetcinin gorevinin
sona ermesine Meclis Genel Kurulu tarafindan goriismesiz karar ve-
rilecegi, denetcinin gorevinin sona ermesine ise Komisyon tarafindan
karar verilecegi, secilmeye engel bir suctan dolay1 kesin hiikiim giyen
veya kisitlanan basdenetci hakkindaki kesinlesmis mahkeme kararmin
T.B.M.M. Genel Kurulunun denetci hakkindaki kesinlesmis mahkeme
kararinin Komisyonun bilgisine sunulmasiyla, basdenetci veya denet-
¢i sifatinin sona erecegi ifade edilmistir. Tasarinin 10. maddesinde ise,
basdenetci veya denetci secilebilmek icin, Tiirk vatandas1 olmak, segi-
min yapildig: tarihte basdenetci icin 50, denetci i¢in 40 yasin doldur-
mus olmak, dort yillik egitim veren hukuk, siyasal bilgiler, iktisadi ve
idari bilimler, iktisat ve isletme fakiiltelerinden veya bunlara denkligi
kabul edilmis yabanci 6gretim kurumlarindan mezun olmak, meslegi
ile ilgili olarak kamu kurum veya kuruluslarinda veya kamu kurumu
niteligindeki meslek kuruluslarinda kayitli olarak ya da 6zel sektorde
en az on yil galismis olmak, kamu haklarindan yasakli olmamak, bas-
vuru sirasinda herhangi bir siyasi partiye tiye olmamak,* Tiirk Ceza
Kanununun 53. maddesinde belirtilen siireler gecmis olsa bile kasten
islenen bir suctan dolayi alt1 ay veya daha fazla stireyle hapis cezasina
ya da affa ugramais olsalar bile bir takim suglardan hiikiimli olmamak
kosullar1 aranmustur.

Ombudsmanin gorevden alinmasma iliskin bu hiikiimlerin son
derece sakincali oldugunu diistinmekteyiz. Bir kere, ombudsmandan
memnun olmayan bir iktidar, Meclisteki cogunluguna giivenerek om-
budsmani kolaylikla gorevden alabilir. Tkinci olarak, bu hiikiimlerle
ombudsmana savunma hakki bile verilmeden onun gérevden alinma-

33

) Bundan sonra Komisyon olarak adlandirilacaktir.

Bu hiikiim son derece isabetsiz bir hiikiimdiir. Bir kere, kisi cam bir fanus
icerisinde yasamadigma gore onun basvuru sirasinda siyasi partiyle iliskisinin
kesilmesi dogru degildir. Kisi, yalnizca, ombudsman secildigi takdirde partiyle
iliskisi kesilmelidir. Diger yandan, bu hiikiim yiiziinden bir siyasi partiye
mensup milletvekilinin ombudsman olabilme olanagi neredeyse elinden
alinmaktadir. Ciinkii bir milletvekili ombudsman olabilmek ic¢in basvuru
yaparsa partisinden istifa etmek zorunda kalacaktir ki bunun uygulamada kolay
kolay gerceklesmeyecegi ortadadir. Halbuki ombudsmanlik gorevini hakkiyla
yapabilecek bir milletvekilinin partisinden istifa etmeksizin ombudsman
olabilmesi tesvik edilmelidir. Bu ytizden, baskamusay secilen kimsenin varsa
partisiyleilgisinin kesilecegi ve T.B.M.M. iiyeliginin sona ereceginin benimsenmesi
esas1 daha uygun olacaktir.
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sinin 6nii agilmaktadir. Halbuki savunma hakki kutsal®® ve en temel
bir insan hakk: oldugundan savunmasina firsat bile verilmeden onun
gorevinden alinmasi vahim bir hatadir. Uctincii olarak, Tasarmin 10.
maddesinde, Tiirk Ceza Kanununun 53. maddesinde belirtilen siireler
gecmis olsa bile kasten islenen bir sugtan dolay1 alt1 ay veya daha fazla
stireyle hapis cezasina ya da affa ugramis olsalar bile bir takim sug-
lardan hiiktimlt olan bir kimsenin ombudsman olma olanagi ortadan
kaldirilmaktadir. Tiirk mevzuatinda bu sekilde hiikiimlere yer verile-
rek bu tiir bir suctan dolay:r mahktim edilen kimseler hakkinda adeta
onun saghiginda “medeni 6liim” (civil dead) fermani verilmektedir. Kisi
bir suctan mahktm edildiginde cezasimi cektigi veya cekmis sayildig:
kabul edildigine gore bu sekildeki bir kisiye ilave cezalarin verilmesi
dogru degildir. Ote yandan, genel af, mahkimiyeti biitiin sonuglar1 ile
birlikte ortadan kaldirdigina gore genel afla sucu ortadan kaldirilan bir
kimsenin ombudsman olamamasi genel affin dogasina aykiridar.

Ombudsmanin bagimsizligini saglayacak bir baska yol, onun go-
rev siiresinin iktidarin gorev stiresinden farkli olarak daha uzun bir
sekilde saptanmasi ve bir daha secimine olanak saglanmamasidir.
Halbuki Tasarida bunun tam tersi bir durum 6ngoriilmektedir. Ger-
cekten de, Tasarinin 14. maddesinin 1. fikrasinda, basdenetci ve denet-
cilerin gorev stirelerinin dort yil oldugu belirtilmekte, 3. fikrasinda ise
bir donem basdenetci veya denetci olarak gorev yapan bir kimsenin sa-
dece bir donem daha basdenetci veya denetgi secilebilecegi ifade edil-
mektedir. Bu baglamda, ombudsmanin bagimsizligini saglayabilmek
icin baskamusayin yedi yillik bir stire icin secilmesi ve bir kimsenin iki
defa baskamusay secilemeyecegi esasinin benimsenmesi uygun diiser.
Cunki ikinci defa secimine olanak saglanan bir baskamusay, iktidara
yaranmak i¢in kamusal denetimini hakkiyla yerine getirmeyebilir.

Ombudsmanin bagimsizligini saglayacak diger bir yol, onun,
T.B.M.M. dahil hic bir organa baglh olmamasidir. Halbuki Tasarida bu-
nun tam tersi bir yol izlenmistir. Gercekten de, Tasarinin 4. maddesinde;
Turkiye Buyiik Millet Meclisi Baskanligina bagli, kamu ttizel kisiligini
haiz, 6zel biitceli ve merkezi Ankara’da bulunan Kamu Denetciligi Kuru-
munun kurulmus oldugu belirtilmektedir. Ombudsmanin T.B.M.M."ne

% Savunma hakki kutsaldir, ciinkii Cenab: Allah bile Hz. Adem’i Cennetten

kovmadan 6nce ona savunma yapma olanagi saglamistir.
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bagli olmasi son derece sakincalidir. Gergekten de, Erhitiman’in isabetli
olarak belirttigi tizere, ombudsman, salt idare karsisinda degil, secilme-
si ve gorevden alinmasi disinda parlamento karsisinda da bagimsiz olan
bir kurumdur. Ombudsman yetkisini her zaman parlamentodan alma-
sina karsin, incelemelerinde parlamento karsisinda da bagimsizdir. Par-
lamento onu segebilir ve gorevden alabilir ancak ona herhangi bir emir
veya talimat veremez.** Oytan ise daha agik bir deyisle, ombudsmanin,
parlamento tarafindan secilmesine ragmen, onun karsisinda bagimsiz
oldugunu, hi¢ bir makam, merci ve kisiden emir ve talimat almayacag-
n1, mutlak bir bagimsizliga ve tarafsizliga sahip oldugunu, yilsonunda,
parlamentoya yillik bir rapor vererek o yil icerisinde yaptig: faaliyetle-
ri genel olarak aciklayacagini, bunun yaninda, 6nemli saydig1 sorunlar
hakkinda ayrica 6zel raporlar verebilecegini ifade etmektedir.?”

Ombudsmanin T.B.M.M.'ne bagli olarak kurulmas: ytiziinden,
Tasarmin 12. maddesinin de bir 6nemi bulunmamaktadir. Bu madde-
de; hig bir organ, makam, merci veya kisinin Basdenetci ve denetgilere
gorevleriyle ilgili olarak emir ve talimat veremeyecegi, genelge gon-
deremeyecegi, tavsiye ve telkinde bulunamayacag: ifade edilmistir.
Bu hiikmiin, kagit tizerinde kalip uygulamaya ge¢meyecegi ortadadir.
Ctinkti ombudsmanin bagimsiz oldugunun belirtilmesiyle ombuds-
man bagimsizlik kazanamaz. Onun bagimsiz olabilmesi i¢in uygula-
mada gercekten bagimsiz oldugunun gortilmesi gerekir. Ombudsman
T.B.M.M. Bagkanligina bagli olarak kurulduguna ve Bagkan da biiytik
bir olasilikla iktidar partisinden segilecegine gore, iktidarin uygulama-
larin elestiren bir ombudsmanin T.B.M.M. Baskani1 tarafindan sikisti-
rilabilecegini, hatta azarlanabilecegini soylemek olanaklidur.

Ombudsmanin bagimsizligini saglayacak son bir yol; ona goreviy-
le ilgili yapmus oldugu faaliyetlerden dolayr mutlak bir dokunulmaz-
liginin saglanmasidir. Tasarida bu esasa uygun hiikiim getirilememis-
tir. Gercekten de Tasarinin 31. maddesinde, bagsdenetci ve denetgilerin
gorevleri sebebiyle bir sug isledikleri 6ne stirtildtugi takdirde haklarin-
da ceza sorusturmasi ve kovusturmasi yapilabilmesinin T.B.M.M. Bas-
kaninin iznine bagli oldugu, izin verilmesi veya verilmemesine iliskin
karara itiraz merciinin Danistay’in ilgili dairesi oldugu, basdenetgi ve
denetciler hakkindaki hazirlik sorusturmasiin Yargitay Cumhuriyet

% Erhiiman, s. 159 dip not 10.
% Oytan, s. 196-197.
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Bassavcisi tarafindan yapilacagy, acgilacak kamu davasimin Yargitay'in
ilgili ceza dairesinde goriilecegi, temyiz merciinin Yargitay Ceza Ge-
nel Kurulu oldugu, bu maddede hiikiim bulunmayan hususlarda
2.12.1999 tarih ve 4483 sayili Memurlar ve Diger Kamu Gorevlilerinin
Yargilanmas: Hakkinda Kanun hiiktimlerinin uygulanacag, agir ceza
mahkemesinin gorev alanina giren suclara iliskin suctistii halinin ge-
nel hiiktimlere tabi oldugu ifade edilmistir. Goruldiigu tizere, bu mad-
dede getirilen hiikiimle basdenetci ve denetcilerin gorevleriyle ilgili
suglar! nedeniyle T.B.M.M. Baskaninin izniyle kolayca yargilanmasi-
nin 6ni agilmistir. Bu tutumu dogru olarak kabul etmek olanaksizdir.

Yukarida belirtildigi tizere, kanimizca, ombudsman olarak kabul
edilemeyecek olan Fransa’'da arabulucukla (mediator) ilgili 3 Ocak
1973 tarih ve 73-6 sayili Kanunun 3. maddesinde arabulucuya bile ta-
nman dokunulmazlik dikkate alinirsa Tasarmimn 31. maddesinin isa-
betsizligi daha da artmaktadir. Gercekten de Fransizlarin konuyla
ilgili yasasmin bahsedilen maddesinde; mediatoriin gorevinin ifasi
sirasinda yaptig1 islemlerden veya soyledigi sozlerden dolay1 kovus-
turulamayacag1, aramaya tabi tutulamayacag, tutuklanamayacag ve
mahkim edilemeyecegi ifade edilmistir. Bu hiikiimle, arabulucunun
gorevini yaparken hicbir endise ve korkuya kapilmamas1 saglanmus,
onun tam bir bagimsizlikla ¢alismasi icin genis bir dokunulmazlik 6n-
goriilmustiir.*® Bu baglamda, ombudsmanin tam anlamiyla bagimsiz-
ligin1 saglayabilmek icin baskamusay ve kamusay icin goérev sucunun
kabul edilmemesi, gorevi disindaki suglarda ise genel hiikiimlere bas-
vurma disinda baska bir yolun kabul edilmemesi uygun olacaktr.

b- Ombudsmanin Idareyi Denetlemesi

Aslinda, 6zii itibariyla ombudsman, yurttaslarin sikayetleri nede-
niyle cesitli kamu idarelerinin idari faaliyetlerini denetleyen bir otori-
tedir. Onun yetki alani tilkeden tilkeye degismektedir. Ornegin, Fin-
landiya ve Isve¢’te ombudsmanin yargi yerlerini de denetleme yetkisi
olmasina karsin, Norveg ve Danimarka ombudsmanin bdyle bir yet-
kisi bulunmamaktadir.* Tasarida ombudsmanin idareyi denetlemesi
esasindan bazi sapmalar goriilmektedir.

38 Oytan, s. 207. ]
¥ Altu §,Y. Vatandasi Idarenin Yetki Tecaviizlerine Karsi Koruyan << Ombudsman>>
Miiessesesi, Yargitay 100. Y1l Armagani, Ankara, 1968, s. 151.
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Gergekten de Tasarmin “(k)urumun gorevi” bashkli 5. maddesinde;
Kurumun, idarenin isleyisi ile ilgili sikdyet tizerine, Ttirkiye Cumhuri-
yetinin Anayasada belirtilen nitelikleri cercevesinde, idarenin her tiir-
lti islem ve eylemleri ile tutum ve davranislarini; adalet anlayisi iginde,
insan haklarma saygi, hukuka ve hakkaniyete uygunluk yonlerinden
incelemek, arastirmak ve idareye 6nerilerde bulunmakla goérevli oldu-
gu, bununla birlikte, Cumhurbagkaninin tek basina yaptig1 islemler ile
re’sen imzaladig1 kararlar ve emirler, yasama ve yargi yetkisinin kulla-
nilmasina iliskin islemlerin Kamu Denetciligi Kurumunun gorev alani
disinda oldugu belirtilmistir.

Tasarmin bu maddesinde Cumhurbaskaninin tek basina yaptig:
islemler ile re’sen imzaladig1 kararlar ve emirlerin, yasama ve yetki-
sinin kullanilmasina iliskin islemlerin Kamu Denetciligi Kurumunun
gorev alanindan c¢ikartilmas: yerinde olmamustir. Kamu Denetgili-
g1 Kurumunun gorev alani belirlenirken iki yaklasim esas almabilir.
Bunlardan birincisi organik yaklasim, digeri ise is gortisel (functional)
yaklasimdir. Organik yaklasimin esas alinmasi durumunda, sadece
“idari teskilat” icerisinde yer alan organlar tarafindan yapilan islem,
eylem ve davranislar kurumun denetim alani igerisinde olacak, is go-
riisel yaklasimda ise ister idari teskilat igerisinde yer alsin isterse yer
almasin yapilan islem idari islem, eylem veya davranis niteliginde
ise ombudsmanligin gorev ve yetkisi icerisinde olacaktir. Bunlardan
is gortisel yaklasim, Ttirk hukukunda yerlesik olan dizgeye daha uy-
gun diismektedir.* Bu cercevede; yargi organlarinin yargisal kararlar:
ile Turkiye Biiyiik Millet Meclisinin yasama faaliyetleri ve Cumhur-
baskaninin temsil isleri Kamu Denetgiligi Kurumunun gorev ve yetki
alanindan cikartilmali, bu organlarin idari tasarruf ve davranislar: soz
konusu kurumun gorev ve yetki alanina sokulmalidir.

c- Ombudsmanin Kararlarinin idareyi Baglayic1 Olmamasi

Yukarida belirtildigi tizere, ombudsman kurumunun temel 6zel-
liklerinden birisi, onun resmi bir yaptirim yetkisinin bulunmamasidir.
Daha agik bir deyisle, bu kurumun, sorusturma agmak, elestirmek, Ida-
renin aksayan yonlerini kamuoyuna agiklamak gibi yetkileri bulunma-
sina karsin, s6z konusu kotii davranis ve isleyisleri diizeltmek yetkisi

40 Erhiiman, s. 170.
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yoktur.** Gercekten de, ombudsmanin genis faaliyet alani ve serbestisi
bulunsa da onun tipik bir 6zelligi, baglayic1 hi¢ bir karar alma yetki-
sinin bulunmamasidir. Daha acik bir deyisle, ombudsman, sorunu her
tiirlii yontemle incelemesine, gercek durumu saptamasina, vardigi so-
nuclarini, gorislerini ve elestirilerini idareye bildirmesine; [dareden
tutumunu veya davranmislarii degistirmesini isteyebilmesine, yiiksek
prestij ve niifuzunu kullanabilmesine karsin, baglayici nitelikte kararlar
alamamakta, Idareyi mahkim edememekte, bir idari islem veya eylemi
iptal edememekte, bir memuru hakkinda kendisi disiplin cezas1 uygula-
yamamaktadir. Ancak, bir memurun veya yargicin hata yaptig1 kanisi-
na varirsa, 0 memura veya yargica kovusturma yapilmasi i¢in durumu
disiplin ya da ceza yargisi yerlerine bildirebilmektedir. Aslinda, Idare-
nin ve kamu gorevlilerinin ombudsmandan son derece ¢cekinmelerinin
ana nedenini, onun denetledigi idare birimi hakkinda rapor hazirlayip
parlamentoya sunmasi olgusu olusturur. Ombudsmanin girisimlerini,
sorusturmalarini, denetimlerini agikladigi, aksakliklara isaret ettigi,
elestiri ve ithamlarini siraladig1 ve son derece etkili olan bu raporlarda
yer almak hig bir idari birimin hosuna gitmez, ¢tinkii s6z konusu rapor-
larda yer alan idari birimler, nce parlamentonun ilgili komisyonunda
daha sonra ise genel kurulda agir elestirilere tabi tutulmaktadir. Daha
sonra ise rapor kamuoyuna agiklanmakta, yapilan elestirileri kendisine
mal eden basin da soruna el atip soz konusu birimleri elestirmektedir.*?

Kanimizca, Tuirkiye’de gercek anlamda bir ombudsmanlik kuru-
mu kurulmasinin 6ntindeki en biiyiik engel, “tavsiye edici” bir nitelik
gosteren ombudsmanin kararlarina uyumun neredeyse yok denecek
olctide az olacagidir. Gergekten de, Anayasanin 138. maddesinin son
fikrasinda ve 2577 sayili Idari Yargilama Usulti Kanununun 28. mad-
desinde mahkeme kararlarmin baglayici oldugu agikca belirtilmesi-
ne ve yargl kararlarina uymamak 5237 sayili Turk Ceza Kanununun
(TCK) 257. maddesinin 1. ve 2. fikralar1 geregince “gérevi kétiiye kullan-
ma sugu” olusturmasina karsin® uygulamada tzellestirmeyi iptal eden

4 Oytan, s. 196.

42 Oytan, s. 198.

3 Konuylailgili genis bilgi i¢in bkz. Erkut, C. Idari Yargi Kararlarinin Uygulanmasini
Giiclendirici Mekanizmalar in Danistay Baskanligi 141. Y1l Sempozyumu, Ankara,
2009, s. 32-38. Bununla birlikte, Erkut, calismasimin 37. sayfast ve dipnot 38'de
TCK'nun 257. maddesi yerine 157. maddesinden bahsetmedir ki bunun bir basim
hatasi oldugunu diistinmek istiyoruz.
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yargisal kararlar ile tist kademe yoneticilerinin gorevden alinmasi
iptalle sonucglanan yarg: kararlarinin geregini yerine getirmemek yo-
niinde adeta bir milli birlik ve beraberlik! saglanmistir. Kisacasi, yargt
kararlarinin uygulanmasini saglamak icin gticlii bir diizenek olustu-
rulmasina ragmen uygulamada ters yonlii bir egilim dogmustur. Om-
budsmanin kararlarinin dogasi geregi “zorlayict” nitelik tasimamast
durumunun ise uygulamada nasil bir berbat duruma yol acacagini,
ombudsmanlig1 gereksiz bir kuruma, bir baska deyisle, bosa calisan
bir tegkilat kimligine biirtindiirecegini kestirebilmek zor degildir.

Ombudsmanin gercek anlamda idari yargida acilan dava sayisi-
n1 azaltabilmesi, teknik ve hukuki bir deyisle, idari yargiya alternatif
bir uyusmazlik yontemi olabilmesi igin “tazminat” konusunda idare-
ye oneride bulunmasi esasinin kabul edilmesi gerekir.** Ombudsma-
nin yapacagl tazminat konusundaki 6nerinin idare tarafindan kabul
edilmesi acisindan hukuksal bir engel bulunmaktadir. Gergekten
de, 10.12.2003 tarih ve 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu'nun 34. maddesinin 2. fikrasinda; mali y1l igcinde 6deme emri
belgesine baglandig1 halde, hak sahibinin talep etmemesi veya baska
nedenlerle 6denmeyen tutarlarin, biitceye gider yazilarak emanet he-
saplarina alinacag ve buradan 6denecegi, ancak hesaba alindig1 mali
yil1 izleyen besinci yilsonuna kadar talep edilmeyen emanet hesapla-
rindaki tutarlarin biitceye gelir kaydedilecegi, gelir kaydedilen tutar-
larin ise mahkeme karari tizerine ddenecegi belirtilmistir. Goraldugu
tizere 5018 sayili Kanun, yalnizca mahkeme ilamlarina dayali kamusal
borglarin 6denecegi esasin1 benimsemistir. Bu baglamda, ombudsma-
nin tazminata yonelik karar1 idare tarafindan kabul edilse bile 6dene-
bilme olanag: yoktur. Ciinkii Kamu Denetciligi Kurumu Kanununda
gosterilmeyen bir 6deme tiiriiniin yapilmasi, harcamay1 yapan kamu
gorevlilerini sorumlu kilar. Bu acidan, kamusayligin 6denmesine ka-
rar verdigi tazminatlarin ilgili kisiye ddenebilecegi* dogrultusunda
Tasar1ya bir hiikiim konulmas: isabetli olacaktir.

44

5 Krs. Alaska Ombudsmani Dean Cotherer’in yukarida belirtilen konusmast.

Dikkat edilirse “ddenecegi” ibaresi yerine “ddenebilecegi” ibaresini kullaniyoruz.
Cesitli defalar belirtildigi {izere, eger, kararlar1 baglayici bir nitelik kazanirsa
ombudsman olmaktan ¢ikar. Ciinkii diinyanin hig bir {ilkesinde ombudsmanin
resmi olarak baglayici karar alma yetkisi yoktur. Ayrica, bu konuda bkz.
Gammeltoft-Hansen, H. Ombudsman Kavrami, Amme Idaresi Dergisi, Cilt 29,
Say1 3, Eyliil 1996, s. 195.
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2- Tiirkiye’ye Ozgii Kosullar Bakimindan

Yukarida ombudsmanin olmazsa olmaz kosullarmnin yerine getiril-
mesi bakimindan Tiirkiye’de kamusayligin etkin bir sekilde isleyemeye-
cegiifade edilmisti. Buna ilave olarak, Tiirkiye'ye 6zgii kosullar bakimin-
dan da ombudsmanin etkin bir sekilde islememesine yol agacak engeller
bulunmaktadir. Sirastyla bu engelleri incelemek uygun olacaktir.

a- Devlet Denetleme Kurulunun Kaldirilamamasi

Anayasanin 108. maddesinde; idarenin hukuka uygunlugunun,
diizenli ve verimli sekilde ytiirtitilmesinin ve gelistirilmesinin saglan-
mas1 amactyla, Cumhurbaskanligina bagli olarak Kurulan Devlet De-
netleme Kurulunun, Cumhurbaskaninin istegi tizerine, ttim kamu ku-
rum ve kuruluslarinda ve sermayesinin yarisindan fazlasma bu kurum
ve kuruluslarin katildig: her tiirlii kurulusta, kamu kurumu niteligin-
de olan meslek kuruluslarinda, her diizeydeki isgi ve isveren meslek
kuruluslarinda, kamuya yararli derneklerle vakiflarda, her tiirlii ince-
leme, arastirma ve denetlemeleri yapacag, Silahli Kuvvetler ve yarg:
organlarinin Devlet Denetleme Kurulunun gorev alani disinda oldu-
gu, Devlet Denetleme Kurulunun tiyeleri ve tiyeleri icinden Baskan,
kanunda belirlenen nitelikteki kisiler arasindan Cumhurbaskaninca
atanacagi, Devlet Denetleme Kurulunun isleyisi, {iyelerinin gorev sii-
resi ve diger 6zliik islerinin kanunla diizenlenecegi ifade edilmistir.

Gortldugi tizere, Devlet Denetleme Kurulu sadece Cumhurbas-
kaninin emir ve talimatiyla harekete gecmekte ve kisilerin sikdyet ve
basvurularina kapali bir kurulus niteligini tasimaktadir. Bu baglamda,
Azrak’mn isabetli olarak belirttigi tizere Devlet Denetleme Kurulunun
ombudsmanlikla yakindan veya uzaktan bir ilgisi bulunmamaktadir.*
Kuruldugundan bu yana etkin bir sekilde galisamayan ve denetim
hizmetlerinde ¢ok basliliga yol acan Devlet Denetleme Kurulu, kamu-
saylik kurumunun kurulmasi tizere daha da verimsizlesecek ve stz
konusu ¢ok baslilik daha da katmerleserek, ombudsmanin faaliyetleri-
ni de etkinsizlestirecektir. Eger, 12 Eyliil 2010 tarihinde yapilan anaya-
sa degisikligiyle, Devlet Denetleme Kurulu kaldirilabilse ve Kurulun
Anayasada yer aldi1g1 108. maddede ombudsmanlik diizenlenebilseydi
oldukca isabetli hareket edilmis olunurdu.

46 Azrak, s. 73.
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b- Biirokrasi Kiiltiirii ve Ortami Bakimindan

Kanimizca, ombudsmanin etkin bir sekilde calisabilmesinin te-
mel kosulu, uygun bir btirokratik kiiltiir ve ortamin bulunmasidir.
Halbuki Tirk kamu idaresi, ne Isvec idaresi gibi her tarafi goriinen
camdan bir bina icerisinde ¢alismaya alisiktir ne de ingiliz idaresi gibi
kendi biinyesi disindan gelen istemlere uyup bilgi vermeye alisiktir.*”
Bu durumun ombudsmanin faaliyetlerini ne kadar giicsiizlestirecegi
ortadadir.

Bu baglamda, ombudsmanin faaliyetlerini etkinsizlestiren temel
faktor; Tiirk biirokrasisinin “gizlilik” ve “kapalilik” kiilturt altinda faa-
liyetlerini ytirtitiiyor olmasidir. Zaten, biirokraside goriilen gorevi ko-
tiiye kullanma ve yolsuzluk olaylarinin bir kism1 da s6z konusu kulttir
altinda gizlenmektedir. Bu durumun, ombudsmanin etkin bir sekilde
isleyebilmesi bakimindan ne kadar biiytik bir tehlike doguracag orta-
dadar.

Ikinci olarak, Tiirk biirokrasisi, mevzuata ve bu arada mevzuat
olarak kabul edilemeyecek olan ve idarenin i¢ islerini gostermesi veya
bir hukuk normunu yorumlamas: gereken genelge, tamim, sirkiiler
gibi Idarenin i¢ islemlerine biiyiik 6nem vermekte, mevzuatta veya
sz konusu ig islemlerde bulunmayan hig bir seye deger vermeme egi-
limini tasimaktadir. Gergi, bu sorun, salt Tiirkiye'ye 6zgii bir sorun
olarak durmamakta, bunun yaninda, derin ve saglam bir btirokrasi
kiilttirti olan tilkelerde 6rnegin, Finlandiya’da da bulunmaktadir. Ger-
cekten de, Finlandiya’da 6nceki ombudsman yardimcilarindan Pirkko
K. Koskinen; aranan bir suclu sanisiyla yakaladig: ve tutukladig: bir
sahis igin polise 6ziir dilemesini salik vermistir. Bunun tizerine polis,
ombudsman yardimcisinin bu istemine nezaketsiz ve kaba bir yanit
vererek, haksiz yere yaptig: bir islemden dolay1 herhangi bir kimseye
kars1 oztir dilenmesini gerektiren bir hukuk kuralinin bulundugu ko-
nusunda bilgisinin olmadigin ileri stirmiistiir.*

Ttirk biirokrasinin bu yapisinin ombudsmanin faaliyetlerini etkin-
likten oldukga uzak bir konuma getirecegi diistincesindeyiz. Bu bii-

47 Krs. Oytan, s. 213.
48 Report of The Finnish Parliamentary Ombudsman 1997 A Summary, Helsinki,
1998, s. 17.
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rokratik kiiltiir ve ortami kirabilmek, dolayisiyla ombudsman etkin
bir konuma getirebilmek i¢in ombudsmanlik hakkinda ¢ikartilan ya-
sanin ylrirluge girisi, kanimizca en az iki y1l ertelenmeli ve bu zaman
zarfinda biirokrasi ve halk stirgit bir sekilde egitim ve 6gretime tabi
tutulmalidir.

c- Etkin Bir Bilgi ile Belge Isteme ve Elde Etme Diizeneginin Ku-
rulamamasi

Tasar1, Kamu Denetciligi Kurumunun Idareden etkin bir sekilde
bilgi ve belge isteme ile elde etme diizenegi kuramamustir. Bu duru-
mun ombudsmanin faaliyetleri bakimindan buiytik bir sakinca dogu-
racag1 ortadadir. Gergekten de, Tasarimin 18. maddesinin 1. fikrasinda;
Kurumun inceleme ve arastirma konusu ile ilgili olarak istedigi bil-
gi ve belgelerin, bu istegin teblig edildigi tarihten itibaren otuz giin
icinde verilmesinin zorunlu oldugu, bu stire icerisinde istenen bilgi ve
belgeleri hakli bir neden olmaksizin vermeyenler hakkinda Basdenetci
veya denetginin bagvurusu tizerine ilgili merciin disiplin sorusturmas
acacagy, 2. fikrasinda ise; devlet sirr1 veya ticari sir niteligindeki bilgi
ve belgelerin, yetkili mercilerin en {ist makam veya kurulunca gerek-
cesi belirtilmek suretiyle verilmeyebilecegi ifade edilmistir.

Yukarida belirtildigi tizere Ttirk biirokrasisi yaygin bir sekilde sir
veya kapalilik kiilttirtintin etkisi altinda bulundugundan devlet sir-
11 veya ticari sir niteligindeki bilgi ve belgelerin, yetkili mercilerin en
tist makam veya kurulunca gerekgesi belirtilmek suretiyle verilmeye-
bileceginin madde metninde bulunmas1 ytiziinden kamu denetciligi
kurumu idareden gerekli bilgi ve belgeyi elde etmesinde biiytik sikin-
tilarla karsilasacaktir. Idareden gerekli bilgi ve belge edilememesi du-
rumunda ise ombudsmanligin etkin bir sekilde calismasi ham bir hayal
olmaktan oteye gecemeyecektir. Aslinda, ombudsmanin istedigi bilgi
ve belgenin verilmeyebileceginin 6ngoriilmesinin, kanimizca, hic bir
rasyonel temeli yoktur. Gercekten de yetkileri sinirl olan Ingiliz Parla-
mento Komiserine, yargisal islemlerde Kraliyet imtiyazina dayanilarak
bilgi ve belgenin verilmemesi esas1 uygulanmamakta, komiser, kabine
islemleri disinda, milli savunma sirr1 dahil olmak tizere kamu yararina
aykiri olan her tiirlii doktimani inceleyebilecektir. Taninan bu serbesti,
Parlamento Komiserinin faaliyetlerini, kanitlar ile siki sikiya bagli olan
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yargiclarin faaliyetlerinden ayirmaktadir.*” Bu sakincali durumu 6nle-
yebilmek icin Idarenin, kamusayligin istedigi her tiirlii bilgi ve belgeyi
vermek zorunda oldugu, Idarenin, ancak, gerekcesini bildirmek kosu-
luyla kamusayliga verdigi bilgi ve belgelerin basina aciklanmasini ya-
saklayabilecegi, kamusaym, Idarenin gerekgesini inandirici bulmazsa
veya yasal agidan bir sug olusturmadig: kanisinda ise s6z konusu bilgi
ve belgeleri aciklayabilecegi esasinin benimsenmesi uygun olacaktir.

Tasarmin s6z konusu maddesinde bir baska sakinca daha bulun-
maktadir. Daha somut bir deyisle, maddede, otuz giinliik siire iceri-
sinde istenen bilgi ve belgeleri hakli bir neden olmaksizin vermeyenler
hakkinda basdenetci veya denetginin basvurusu {izerine ilgili merciin
disiplin sorusturmasi agacagi belirtilmekte, ancak sorusturma sonucu-
nun ne olacagl konusunda herhangi bir hitkme yer verilmemektedir.
Turkiye'de gostermelik bir sekilde disiplin sorusturmasinin acildigy,
buna karsin, belirli bir stire sonra disiplin sorusturmasinin kapatila-
rak soz konusu sorusturma diizeneginin sulandirildig: haller az degil-
dir. Bu gercevede, disiplin sorusturmasi bakimindan asil 6nemli olan
husus, disiplin cezasinin verilmesidir. Bilgi ve belge vermeyen ilgili
kamu gorevlisine disiplin yaptirimi éngoriilmezse ombudsmanin et-
kin bir sekilde isleyebilmesi olanaksizdir. Nitekim Erhiiman’in naklet-
tigi tizere, ombudsmanin istedigi bilgi ve belgelerin iletilmemesi veya
ombudsman huzurunda taniklik etmenin reddedilmesi durumunda
farkli tilkelerdeki ombudsman diizenlemelerinde idari yaptirimlar
giindeme gelmektedir. Kararlarinin gereklerinin yerine getirilmemesi
durumunda ombudsman, herhangi bir yaptirim uygulama yetkisiyle
donatilmamis olmasina karsin, karara ulasmak igin gereksinim duy-
dugu bilgi, belge ve goriislerin zamaninda iletilmemesi olasiligina kar-
s1, idari yaptirim yetkisiyle donatilmaktadir.”

Bu ytizden, madde metninin; kamusayligin yapacagi inceleme-
de bilgi veya belge vermeyen kamu gorevlisine kamusay tarafindan
uyar1 cezasi verilmesi ve bu cezay1 hangi kamu gorevlisine verdigini
ileride anlatilacak olan yillik raporunda gostermesi seklinde maddeye
hiiktim konulmas: uygun olacaktr.

49 Arslan, S. 1ngiltere’de Ombudsman Miiessesesi, Amme [daresi Dergisi, Cilt 19,

Say1 1, Mart 1986, s. 170.
Erhiiman, s. 176.
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Bu maddeyle ilgili olarak son olarak su hususu belirtmek gere-
kir ki, ombudsmanligin etkin bir sekilde faaliyet ytirtitebilmesi icin
kamusayligin yapacag inceleme sonucu kamu gorevlisinin disip-
lin sucu veya cezai bir sug isledigi kanisini tasiyorsa kamu gorevlisi
disiplin sucu islemisse kamu gorevlisinin bagli oldugu idareden
kamu gorevlisine disiplin cezasi verilmesini isteyecegi, kamu go-
revlisinin bagl oldugu idarenin 2 ay igerisinde kamu gorevlisine
disiplin cezas1 tayin etmezse baskamusayin yilsonunda az sonra
anlatilacak olan Meclis Kamusaylik Komisyonuna verdigi raporda
durumu gosterecegi, kamu gorevlisinin sug islemesi durumunda
ise kamusay1n ilgili Cumhuriyet Savcisina verdigi bildirimin ihbar
yerine gegecegi ve bundan sonraki islemlerin ilgili Cumhuriyet
Bassavcilig tarafindan yiiritiilecegi esasinin madde metnine ilave
edilmesi yerinde olacaktir.

d- T.B.M.M. Kamusaylik Komisyonunun Kurulamamasi

Ombudsmanin etkin bir sekilde faaliyet gosterebilmesi icin Mec-
liste salt bu is i¢in 6zel bir komisyonun kurulmasi gerekmektedir.
Buna karsin, Tasari, Kamu Denetciligi Kurumu icin Mecliste 6zel bir
komisyon kurulacagi yontinde Igtiiziige yollamada bulunmamuis,®
bunun yerine mevcut komisyonlardan Dilekce Komisyonu ile Insan
Haklarini inceleme Komisyonunun karmasindan olusacak Komisyo-
nun s6z konusu kurumun isleriyle ilgilenecegi esasin1 benimsemistir.>
Daha somut bir deyisle, Tasarmin 3. maddesinin 1. fikrasmin (f) ben-
dinde; Komisyonun, Tiirkiye Biiytik Millet Meclisi Adalet Komisyonu
ile Insan Haklarmi Inceleme Komisyonu tiyelerinden olusan Karma
Komisyonu ifade edecegi belirtilmistir. Kamusayligin etkin bir sekilde
calisabilmesi agisindan Mecliste bu ise 6zgti bir komisyonun kurulma-
s1 yasamsal bir 6nem tasidigindan konuyla ilgili biraz daha ayrintili
bilgi vermek uygun olacaktir.

5.3.1973 tarih ve 584 sayili karar ile kabul edilen Tiirkiye Biiytik
Millet Meclisi Ictiiztigiintin®® 20. maddesinde, Tiirkiye Biiytik Millet

51 Az sonra anlatilacag tizere, T.B.M.M. Komisyonlar1 yalnizca Ictiiziikte diizenle-

nebilir. Tersine bir deyisle, Kanunla T.B.M.M. Komisyonunun diizenlenmesi hu-
kuka aykiridir.

2 Azsonra belirtilecegi tizere bu durum aslinda hukuka aykiridir.

3 13.4.1973 tarih ve 14506 sayili Resmi Gazeteye bakiniz.
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Meclisinde gorev yapacak olan komisyonlarin adi teker teker sayilmis-

1. T.B.M.M. I¢tiiztigtinde gerekli degisiklikler yapilarak etkin ve is
gortisel bir sekilde calismayan bu komisyonlardan Dilek¢e Komisyo-
nu ile insan Haklarini inceleme Komisyonu kaldirilmali, bunun yerine
Kamusaylik Komisyonu kurulmalidir.

Ombudsmanin etkin bir sekilde calisabilmesi i¢in salt Kamu-
saylik Komisyonun kurulmasi da yeterli degildir. Bu komisyona,
T.B.M.M.’nde grubu bulunan tiim partiler esit clctide tiye vermeli ve
Komisyon Baskanligini, Komisyon tiyesi ana muhalefet partisinden
bir milletvekili yapmalidir.®® Ciinkii kamusaylik kurumuyla Idarenin
tasarruf ve davranislar: denetleneceginden Meclisteki mevcut komis-
yonlarda oldugu gibi Komisyona iktidar partisi milletvekilleri agirlikli
olarak katilirlarsa bu denetimden beklenen fayda elde edilemeyecek
ve ayrica bu durum ombudsmanin bagimsizligina da aykirilik olustu-
racaktir.

Bu kisimla ilgili aciklamalar: bitirmeden ¢nce sunu vurgulamak
gerekir ki, Adalet Komisyonu ve Insan Haklari Komisyonundan olu-
sacak karma Komisyonun yerine kurulmas: gereken Kamusaylik Ko-
misyonu; Turk vatandaslarinin kendileriyle veya kamu ile ilgili ola-
rak Ttrkiye Buiyiik Millet Meclisi Baskanligina gonderdikleri dilek ve
sikayetleri de incelemesi, kamusayin gorev alanmna giren dilekgeleri
Kamu Denetciligi Kurumuna® intikal ettirmesi gerekir.

> Mevcut durumda, s6z konusu maddeye gére T.B.M.M. de 16 Komisyon bulun-

maktadir. Bunlara 15.4.2003 tarih ve 4847 sayili Kanunla Avrupa Birligi Uyum
Komisyonu eklenerek say1 17'ye ulasmistir. Halbuki Balta'nin isabetli bir sekil-
de belirttigi tizere, yasama organinin ictiiztigii, gerek yapilisi gerekse diizenle-
me alani acilarindan kanundan ayr1, ancak ona es nitelikte olup, her iki kaynagimn
birbirinin alanina tasmamasi gerekir. Anayasanin 85. maddesi (1982 Anayasasi
md. 95) geregince ictiiztigiin diizenleme alan1 kendi ¢alismalaridir. Bu baglam-
da, bir kanun Meclisin ig isine karisan bir hiikiim koyarsa bu durum Anayasaya
aykir diiser. Bkz. Balta, T.B. Idare Hukukuna Giris, TODAIE Yayinlar1 No: 117,
Ankara, 1988/1970, s. 115. Bu cergevede, 4847 Kanun, Meclis Igtuzugunde diizen-
lemesi gereken Avrupa Birligi Uyum Komisyonunu diizenledigi i¢in anayasaya
aykiridir. Bu durumun, o dénemde Anayasa Mahkemesine basvuru hakki olanlar
(Cumhurbaskani, ana muhalefet partisi gibi) tarafindan Anayasa Mahkemesine
tasinmamast bize oldukga garip ve anlasilmaz gelmektedir.

Krs. Baylan, O. Vatandagin Devlet Yonetimi Hakkindaki Sikayetleri ve Tiirkiye
Icin Ombudsman Formiilii, Icisleri Bakanlig Tetkik Kurulu Baskanligi Yayinlari,
Ankara, 1978, s. 178.

Onerimize gore “Kamusaylik Kurumuna”.
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e- Etkin Bir Raporlama Diizeneginin Ongoriilememesi

Ombudsmanin gorevlerini etkinlikle yerine getirilmesi ile idare
tizerinde otorite ve sayginlik kazanmasini saglayan yetisini, duraksa-
masiz bir sekilde sdylemek gerekirse incelemelerinin sonuglarin ice-
ren raporlar diizenleyebilmesi ve bunlar1 kamuoyuna agiklayabilmesi
olusturur.” Gergekten de, Idare, kararin geregini yerine getirmezse,
ombudsman, 6nce islem, eylem ya da davranisi gerceklestiren idari
makamin hiyerarsik iistiine basvurarak sonug almaya calisacak, bura-
dan bir sonug alamamast durumunda ise hazirlayacag: 6zel raporun
parlamentoya sunulmasi suretiyle parlamento denetimini harekete ge-
cirecektir. Buradan da bir sonug ¢ikmazsa, ombudsmanin geriye yal-
nizca kamuoyu denetimini harekete gegirme olanag: kalacaktir.”®

Turkiye’de kamusayligin etkin bir sekilde isleyemeyecek olmasi-
nin temel nedenlerinden birisini, kanimizca, etkin bir raporlama diize-
neginin kurulamamasi olusturmaktadir. Tasarmin konuyla ilgili hiik-
mii yetersizdir. Gercekten de, Tasarinin 22. maddesi; Kamu Denetciligi
Kurulunun her takvim yili sonunda ytirtitiilen faaliyetleri ve tnerileri
kapsayan bir rapor hazirlayarak T.B.M.M. Adalet Komisyonu ile Insan
Haklar1 inceleme Komisyonu {tiyelerinden olusan Karma Komisyona
sunacagini, Komisyonun, bu raporu goriistip, kendi kani ve gortis-
lerini de icerecek sekilde 6zetleyerek Genel Kurula sunulmak tizere
T.B.M.M. Bagkanligina gonderecegini, Komisyonun raporunun Genel
Kurulda gorustiilecegini, Kurulun yillik raporunun, ayrica Resmi Ga-
zetede yayimlanmak suretiyle kamuoyuna duyurulacagini, Kamu De-
netciligi Kurulunun, agiklanmasinda fayda gordiigii hususlar: yillik
raporu beklemeksizin her zaman kamuoyuna duyurabilecegini ifade
etmistir.

Bu hiiktim etkin bir raporlama diizenegi getirmekten son derece
uzaktir. Ctinkdi bir kere, rapor, baskamusay tarafindan degil, Kurul
tarafindan Meclise sunulacaktir ki bunu dogru olarak gormeye olanak
yoktur. Baskamusayin kendi diistince ve fikirlerini de ekleyerek rapo-
runu Meclise sunmast isin dogasi geregidir. Ote yandan, rapor, iktidar
parti ve/veya partilerinin cogunluk olusturdugu Karma Komisyona
sunulacaktir ki, bundan da bir verim elde edilmesi zor goziikmekte-

>7 Oytan, s. 213.
58 Erhiiman, s. 177.
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dir. Cinkti kamusayligin idarenin tutum ve davranislarini elestirmesi
durumunda Karma Komisyon s6z konusu elestirilerin kendi hiikii-
metinin sahsini hedef aldig1 diisiincesiyle raporu adeta kusa gevire-
rek Meclise sunabilir. Boyle bir durumda ise rapordan beklenen fayda
elde edilemez. Rapordan gercek anlamda bir fayda edilebilmesi icin
yukarida belirtildigi tizere Komisyon Baskanligin1 ana muhalefet par-
tisinden komisyon tiyesi bir milletvekilinin yapacagi Kamusaylik Ko-
misyonunun kurulmasi gerekmektedir. Ancak, boyle bir komisyon hig
cekinmeden raporu gercek niteligiyle Meclis Genel Kuruluna sunabi-
lir. Yine, Kamusaylik Komisyonun baskani ana muhalefet partisinden
olacag: i¢in o baskan raporu gercek anlamda degerlendirilebilir. Son
olarak, yillik rapor, ertesi yilin 1 Subatinda Kamusaylik Komisyonuna
sunulmasi, 1 Martinda ise soz konusu komisyon baskani tarafindan
okunmasi uygun goriilen kistmlarinin Genel Kurulda okunmasi gere-
kir. Meclis Ictiiztigtine bir hiikiim konularak her yi1l 1 Mart tarihinde,
Kamusaylik Komisyonu Baskaninca, Baskamusayin raporunun okun-
mak tizere Genel Kurulun kendiliginden toplanacag1 esasinin konul-
mas1 da raporun etkinligini saglamak bakimindan uygun olacaktir.

f- Ombudsmanliga Basvurunun Zorlastirilmasi ve Siiresinin
Kisa Tutulmasi Bakimindan

Tasarida ombudsmanliga basvuru siki kosullara baglanmis ve sii-
resi oldukca kisa tutulmustur. Gergekten de, Tasarmmin 17. maddesi;
Kamu Denetciligi Kurumuna gercek ve tiizel kisilerin basvurabilecegi-
ni, bagvurunun, bagvuru sahibinin ad1 ve soyadi, imzasi, yerlesim yeri
veya is adresini, basvuru sahibi ttizel kisi ise tiizel kisinin unvani ve
yerlesim yeri ile yetkili kisinin imzasini ve yetki belgesini iceren Ttirk-
ce dilekge ile yapilacagini, bu basvurunun, yonetmelikte belirlenecek
sartlara uyulmak kaydiyla elektronik ortamda veya diger iletisim arag-
lartyla da yapilabilecegini, yapilan basvurulardan; belirli bir konuyu
icermeyenlerin, yarg: organlarinda goriilmekte olan veya yargi organ-
larinca karara baglanmis uyusmazliklarin, basvuru sahibi igin aranan
kosullar1 tasimayan uyusmazliklarin, sebepleri, konusu ve taraflar:
ayni olanlar ile daha once sonuglandirilanlarin incelenmeyecegini,
Kuruma basvuruda bulunulabilmesi icin 2577 sayili Idari Yargilama
Usulti Kanununda 6ngoriilen idari basvuru yollarinn tiiketilmesinin
zorunlu oldugu, bu hiikiim uyarinca yapilacak basvuruya idare ta-
rafindan verilecek cevabin teblig tarihinden, idare basvuruya altmis
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gln icerisinde cevap vermedigi takdirde bu stirenin bitmesinden iti-
baren doksan giin icinde Kuruma basvurulabilecegi, basvuru tarihi-
nin dilek¢enin Kuruma, valilik veya kaymakamliklara verildigi, diger
hallerde ise basvurunun Kuruma ulastig1 tarih oldugunu, dava agma
stiresi icinde yapilan basvurunun, islemeye baslamis olan dava agma
stiresini durduracagim ifade etmistir. Maddeden anlasilacag: tizere,
ombudsmana basvurmak, adeta bir yargi organma yapilan basvuru
gibi sik1 bicim kosullarina baglanmistir.

Halbuki ombudsmana basvuru, kurumun dogasi geregi, idari
yargida dava agmaktan daha kolay, ucuz ve sekilci olmak zorunda-
dir. Ciinkii ombudsmanlik kurumunun demokratik hukuk devletine
sagladig1 en onemli katkilardan ikisi, yurttaslarin hak arama yollarin
kullanmalarin saglamak ve onlarin idarenin denetimine katilmak yo-
luyla devlet yonetimine katilmalarinm kolaylastirmaktir. Aksi takdirde,
idari yargl organlarinin yaninda ombudsman adinda yeni bir organin
daha kurulmasiin gerekgesini actklamak olanakli olmayacaktir.”® Bu
baglamda, basvuru sahibinin ad1 ve soyadi, imzasi, ikametgah veya
is yeri adresi olmasa, ttizel kisiler de bahsedilen bicimde basvurmasa
bile verilen bagvuru dilekgeleri kabul edilmeli ve bu dilekceler kamu-
sayin re’sen harekete ge¢mesi igin yeterli sayllmalidir. Ctinkii gercek
ve tiizel kisilerin gesitli kaygilarla® kimligini gizlemekte hakli neden-
leri bulunabilir.

Tasarinin bu maddesinde idari basvuru yillarmin tiiketilmesinin
aranmasi da son derece isabetsiz olmustur. Gercekten de 6.1.1982 tarih
ve 2577 sayil Idari Yargilama Usulti Kanununun “(i)st makamlara bas-
vuru” baglikl1 11. maddesinde diizenlenen idari basvuru yolu yarg: or-
ganina basvuru yoniinden bile se¢cimlik kilinmis iken o yolun ombuds-
mana bagvuru igin tiiketilmesinin zorunlu kilinmasi ombudsmana
basvuruyu giiclestirmekten baska bir ise yaramaz. Idari basvuru yo-
lunun tiiketilmesinin aranmasinin pratik bir faydas: da bulunmamak-
tadir. Ctinkii genel olarak yurttaslar idari basvuru yolundan herhangi
bir olumlu sonug alamamaktadirlar. Diger yandan, ombudsmana bas-
vuru i¢in kural olarak 90 giinltk bir stirenin taninmis olmas da ka-

% Erhtiman, s. 175.
Ornegin, Idareden baski gorecegi kaygisiyla.
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nimizca yersiz olmustur.® Gergekten de, ombudsmanlig1 kabul etmis
tilkelerde, ombudsmana basvuru stiresi konusunda, yargi organlarina
basvuru siiresinden ¢ok daha uzun siireler bulunmaktadir. Bircok iil-
kede, ombudsmana basvuru siiresi konusunda, sikdyet konusu islem,
eylem ya da davranistan itibaren bir ya da iki yilin gegmemis olmasi
aranmakta, ancak, ongoriilen bu stirenin gegirilmesi durumunda bas-
vuruyu kabul edip etmeme noktasinda ombudsmanlara bir takdir yet-
kisi taninmaktadir. Boylelikle ombudsmanlara, hakliligina inandiklar:
basvurularda siire kosulunu fiilen ortadan kaldirma yetkisi taninmis
olmaktadir.®* Bu baglamda, kanimizca, kural olarak, idari islem veya
eylemin tesisinden veya kamu gorevlisinin uyusmazliga neden olan
davranisindan itibaren 1 yil ge¢misse kamusayliga basvurulamayaca-
g1, sliresi gegen basvurular: kabul edip etmeme yoniinde kamusayliga
yetki taninmas1 daha uygun olacaktir.

Bu kisimla ilgili aciklamalar: bitirmeden énce ombudsmana bas-
vurunun kolaylastirilmast ile ilgili énemli bir hususa vurgu yapmak
uygun olacaktir. Okur-yazar olmasa, yoksul olsa bile herkesin bas-
vurusuna acik olmak, insan haklar1 ve ombudsman acisindan énemli
bir 6zelliktir.®® Gercekten de, hi¢ bir ombudsman dizgesi, basvuruda
ticret talep etmez. Mahkemelerde davay: kaybetmek ekonomik bir
risk olusturdugu icin konu mahkemelik olsa bile kisiler genellikle om-
budsmana basvurur. Bu nedenle, ombudsmana, “yoksullarin mahke-
mesi” goziiyle bakilir. Finlandiya’da avukatlar, yeterli gelirlere sahip
bulunduklar i¢in bu duruma bir tepki duymamakta, ancak, bazi en-
diseler tasimaktadirlar. Ciinkii ombudsmana basvuran kisiler, basvu-
rudan sonra artik avukata basvurma gereksinimi duymamaktadirlar.
Bazi sahislar, ombudsmani adli bir danisman olarak kullanmaya calis-
maktadir ki, bu durum, ¢ok sik yapilan bir hata niteligini tasimaktadir.
Finlandiya’da, ombudsman, kisinin hukuksal yardim nitelikli bagvu-

L 90 giinliik bagvuru stiresi oldukga kisa bir sure olup genellikle yarg: organlarina

yapilan basvurularda uygulanan bir stire niteligini tasimaktaydi. Nitekim 6.1.1982
tarih ve 2575 sayili Danistay Kanunu ile ortadan kaldirilan 521 sayili Danistay
Kanununda idari tasarruflara kars1 iptal davasi agabilmek i¢in 90 giinliik bir sure
taninmasti.

62 Erhtiman, s. 174. )

% Bu bilgi, AGIT Demokratik Kurumlar ve Insan Haklar1 Ofisi baskani Erol Akdag'in
19.2.1998 tarihinde Basbakanlik Basin Toplantisinda yaptigi konusmadan elde
edilmistir.
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rusuna salt tavsiyede bulunmakla yetinmekte ve ombudsmanlik biiro-
sunda bu konuda stirekli gorev yapan bir avukat da bulunmaktadir.*

Bu baglamda, Tiirkiye’de kamusayligin etkin bir sekilde calismasi-
n1 temin etmek icin okur-yazar olmayan kisilerin ombudsmanlik kuru-
muna sozli olarak basvurusunu saglayacak bir diizenegin kurulmas:
ve soz konusu kurumun adli danismanlik hizmeti sunmasinin éniine
gecilebilmesi icin adli konularda kisileri avukata veya mahkemeye
basvurmasini salik verici ve yonlendirici bir hukuk musavirliginin Ka-
musaylik Kurumunda kurulmas: isabetli olacaktir.

g) Ombudsmanin Sayisi, Calisma Tarzi1 ve Nitelikleri
Bakimindan

Kamu Denetciligi Kurumu Kanunu Tasarisinin 4. maddesinin 2.
fikrasinda; Kamu Denetciligi Kurumunun Basdenetcilik, Kurul ve Ge-
nel Sekreterlikten olusacagi, 3. fikrasinda ise Kurumda, bir Basdenetci
ve en fazla on denetci ile genel Sekreter, uzman, uzman yardimcilari
ve diger personelin bulunacag: belirtilmekte, yukarida bahsedilen 10.
maddesinde ise basdenetci ve denetcilerin nitelikleri sayilmaktadir. Ta-
sarmin 7. maddesinde; Kurulun, Basdenetci, Basdenetcivekili ve denet-
cilerden olusacagi, Kurulun gorevleri, Kurul halinde incelenmesi gere-
ken sikayetleri incelemek, arastirmak ve idareye onerilerde bulunmak,
Kanunun uygulanmasina iliskin yonetmelikleri ¢ikarmak, yillik raporu
hazirlamak, yillik raporu beklemeksizin gerek gordiigii konularda 6zel
rapor hazirlamak, raporlar: kamuoyuna duyurmak seklinde sayilmak-
ta, Kurula Basdenetci, Basdenetcinin yoklugunda Basdenetcivekilinin
baskanlik edecegi, Kurulun Basdenetcinin baskanliginda denetgilerin
beste tictiniin katilimi ile toplanacagi ve tiye tam sayisinin salt cogunlu-
gu ile karar alacag ifade edilmistir. Tasarmnin 8. maddesinde ise Basde-
net¢inin, denetgiler arasinda isbirligini saglayacagi ve bunlarin uyumlu
calismasini gozetecegi, denetcilerin, Kurul halinde incelenmesi gereken
konular disinda, Basdenetci tarafindan gorevlendirildikleri konu ve/
veya alanlarda tek baslarina galisacagi ve dnerilerde bulunacaklari, Ku-
rulca karara baglanacak konular ile denetcilerin Basdenetgi tarafindan
gorevlendirildikleri konu ve/veya alanlara ve aralarindaki is bolimii-
ne iliskin ilkelerin yonetmelikle belirlenecegi ifade edilmistir.

o4 Finlandiya Ombudsmani Lauri Lehtimaja ile 27.3.1998 tarihinde Ankara’da yapti-

g1m goriismeden elde ettigim sifahi bilgi.
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Kamusaylik Kurumunun Basdenetgilik, Kurul ve Genel Sekreter-
likten olusacaginin hiitkme baglanmasi son derece isabetsiz olmustur.
Ctinkii boyle bir orgiitlenme modeline ¢agcil tilkelerin ombudsmanlik
kurumunun higbirisinde rastlanilamamaktadir. Ote yandan, “kurul”
seklinde orguitlenme, daha cok idari nitelikte karar verici organlarda
rastlanilan bir yontem olmasi bakimindan da uygun degildir. Zira
ombudsmanlik kurumundaki baskamusay ve kamusaylar kendi go-
rev alanlariyla ilgili konularda tek basina karar verici mercii sifatin
tasirlar.®

Kamu Denetciligi Kurumunda on denetcinin bulunmasi da dog-
ru degildir. Tiirkiye'nin gereksinim duydugu, baskamusayin disinda
dort kamusaydir. Bu dort kamusaydan birisi merkezi yonetimden,
digeri yerel yonetimlerden, bir digeri askeri islerden, sonuncusu ise
din hizmetlerinden sorumlu olmalidir. Tasarida oldugu gibi on denet-
¢inin bulunmasmin éngoriilmesi ve bu denetgilerin hangi alanlardan
sorumlu olacagimnin belirtiimemesinin denetciler arasindan yetki ve
gorev karmasasina yol acacagindan kusku duyulmamas: gerekir.

Tasarida basdenetci ve denetci olabilmek icin aranan nitelikler
de isabetli bir sekilde diizenlenememistir. Her seyden 6nce yukarida
belirtildigi tizere Tasarmin 10. maddesinde, basdenetci olabilmek icin
“50” yas sart1 aranmaktadir. 50 yas sarti, Tiirk pozitif hukukunda go-
riilmemis bir kosul niteliginde oldugundan ve Anayasanin 101. mad-
desinde Cumhurbaskan: olabilmek i¢in “40” yasini1 doldurmus olmak
kosulu arandigindan, Cumhurbaskanligi kadar gorevi ytice olan bas-
kamusay i¢in de “40” yas kosulunun aranmasi yerinde olacaktr. Ikinci
olarak, Tasarmin bu maddesinde basdenetci ve denetci olabilmek icin
kamu veya 6zel kesimde en az on yil calismis olmak kosulu aranmak-
tadir. Ombudsman, kural, olarak kamu kesimi tizerinde denetim gore-
vi yerine getirdigi icin kamuda en az on yil ¢alismis olmak kosulunun
getirilmesi uygundur, buna karsin, 6zel sektorde on yil ¢alismis olan
bir kisinin basdenetci veya denetci olarak atanabilmesi son derece isa-
betsizdir. Ciinkii 6zel sektorde calisan, dolayisiyla Idareyi tanmimayan
bir kimsenin kamu organ ve kisileri tizerinde denetim gtrevini hak-
kiyla yapabilecegini beklemek ham bir hayalden 6teye gecemez.

" Yine, Kurumda Genel Sekreterlige yer verilmesi anlasilabilir bir husus degildir.
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Basdenetci ve denetcilerin nitelikleriyle ilgili Tasarinin 10. mad-
desiyle ilgili olarak su hususu da belirtmek gerekir. Bu maddede,
basdenetci ve denetci olabilmek icin hukuk fakiiltesi mezunu olmak
disinda, siyasal bilgiler, iktisadi ve idari bilimler, iktisat ve isletme
fakiiltelerinden mezun olmanin da yeterli oldugu hitkme baglanmais-
tir. Hukuk fakiiltesi mezunu olmayanlarin denetgi olabilmesinde bir
sakinca yoktur, ancak sz konusu mezunlarin “basdenet¢i” olabilmesi
kanimizca son derece sakincalidir. Gergekten de Finlandiya'nin 6nceki
ombudsmanlarindan Lauri Lehtimaja, kimi zaman ombudsmanin bir
din gorevlisi ve psikologun sahip oldugu yetiyi edinmesinin gerek-
li oldugunu distindtigtinti, ombudsmanlar bu yetiye sahip olurlarsa
tavsiye ve oneri bigcimleriyle hukuka ve kanunilige kars1 gtivenini yi-
tirmis insanlarin gerginliklerini hafifletebileceklerini, s6z konusu gii-
ven kaybinin ombudsmanlarin temel bir endise alan1 olmasi gerekti-
gini ifade etmektedir. Lehtimaja, yurttaslarin kanuna ve hukuka karsi
given duygusu kaybolursa, demokrasinin de bir geleceginin bulun-
mayacagin vurgulamaktadir.®® Bu baglamda, yurttaslarin hukuka ve
kanuna olan saygisini koruyabilmek igin baskamusaymn hukuk fakiil-
tesi mezunu olmasi mutlak bir gerekliliktir. Baskamusay, hukuk fa-
kiiltesi mezunlar1 arasindan segilmeli, merkezi ve yerel yonetimlerden
sorumlu kamusay ile askeri ve din hizmetlerinden sorumlu kamusay
10 yillik kamu gorevlileri arasindan baskamusay tarafindan atanmali
ve gorevinden alinabilmelidir.

h) Ombudsmanin Denetim Kapsaminin Dar Tutulmasi

Kamu Denetciligi Kurumu Kanunu Tasarisinin 5. maddesinin 1.
fikrasinda; Kamu Denetciligi Kurumunun, idarenin isleyisi ile ilgili
sikayet {izerine, Tiirkiye Cumhuriyetinin Anayasada belirtilen nitelik-
leri cercevesinde, idarenin her tiirlii islem ve eylemleri ile tutum ve
davranislarini; adalet anlayisi icerisinde, insan haklarina saygi, huku-
ka ve hakkaniyete uygunluk yonlerinden incelemek, arastirmak ve
idareye onerilerde bulunmakla gorevli oldugu ifade edilmistir.

Bu fikrada iki sakinca bulunmaktadir. Bunlardan ilki, ombuds-
manin re’sen harekete gecememesi, ikincisi ise Idarenin tasarruf ve
davranislarini “yerindelik” agisindan inceleyememesidir. Ikincisinden

66 Report of The Finnish Parliamentary Ombudsman..., s. 15.
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ise baslamak gerekirse, her ne kadar fikrada denetimin “hakkaniyet”
acisindan yapilacag ifade edilse de bunu “yerindelik” denetimi ola-
rak kabul etmek olanaksizdir. Aslinda, “hakkaniyet” kavrami “hukuk”
kavramiin igerisine dahil oldugundan ombudsman yalnizca hukuka
uygunluk denetimi yapabilecek, yerindelik denetimi yapamayacaktr.
Gerc¢i, ombudsmanlarin salt hukukilik denetimi yaptig1, yerindelik de-
netimi yapamadig1 drnekler az degildir. Ornegin, Finlandiya’da om-
budsman, yalnizca hukukilik denetimi yapmaya yetkilidir. Daha acik
bir deyisle, ombudsman, kamu gorevlisinin hukuka uygun davranip
davranmadigi, davranmadiysa ona dava agilmasi veya ihtar verilme-
si icin yeterli nedenlerin bulunup bulunmadigini sorununu ¢6zmeye
caligir.”

Ancak, kanimizca, Finlandiya’da ombudsmanin yerindelik dene-
timi yapamamasi, Turkiye’de de kamusayligin yerindelik denetimi
yapamamasini gerektirmez. Diistincemize gore, hukukilik denetimi
ile yerindelik denetimini acik ve kesin dlgtilerle birbirinden ayiracak
hicbir nesnel olctit yoktur ve Idare tizerinde daha gercek ve etkin bir
denetim yapilmasindan soz edebilmek icin “yerindelik” boyutunu da
isin igerisine katmak gerekir. Bu baglamda, ombudsman hukuka uy-
gunluk (legality) denetimi yapabildigi kadar yerindelik (opportunity)
denetimi de yapabilmelidir. Daha agik bir deyisle, ombudsman, bir
idari yargicin sahip olmadig: bir yetkiyi kullanarak, érnegin, tutuklu-
nun cezaevinde, hastanin hastanede iyi muamele goriip gérmedigini
inceleyip elestirebilmelidir ki®® gorevini layikiyla yerine getirebilmis
olsun.

Ombudsmanin idare tizerindeki denetiminde tek sinir, kamu go-
revlilerinin takdir hakkini nasil kullanacag1 yolunda onlara tavsiye-
de bulunmasmin yasaklanmas: olabilir. Nitekim halk tarafindan sik
sik istemde bulunulmasina karsin, Finlandiya’da ombudsman, somut
olaylarda takdir yetkilerini nasil kullanmalar1 gerektigi konusunda
kamu gorevlilerine genellikle tavsiyede bulunmamaktadir.®

Yukarida belirtildigi tizere, ombudsmanin re’sen harekete gecme
yetkisinin olmay1ip ancak sikayet tizerine faaliyette bulunmasi da son

o7 Report of The Finnish Parliamentary Ombudsman..., s. 10.

Oytan, s. 197.

6 Report of The Finnish Parliamentary Ombudsman..., s. 10.
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derece isabetsizdir. Gercekten de ombudsmanin anavatani sayilan
Iskandinav {ilkelerinin tiimiinde ombudsman re’sen harekete gece-
bilmekte, buna karsin, ingﬂizlerin ombudsmani sayilan Parlamento
komiseri, harekete gecebilmek icin sikdyetin bulunmasi aranmakta,
kendisi re’sen sorusturma yapamamaktadir.”

Tasarida ombudsmanin ancak sikayet tizerine harekete gececegi
anlayisinin benimsenerek bu konuda Birlesik Krallik ombudsmani-
nin 6rnek alimasmin kabul edilir bir tarafi yoktur. Ciinkti ombuds-
manlik konusunda Birlesik Kralligin 6zel bir durumu bulunmaktadir.
Gergekten de, Arslan’in naklettigi {izere, ingiliz Parlamento Komiseri
dogrudan dogruya yurttaslardan sikayet kabul edemez veya re’sen
sorusturma yapamaz. Sikdyet, ancak, Avam Kamaras: tiyelerinden
birisine yapilmakta, Lordlar Kamaras: tiyelerine sikdyetin yapilmasi
olanakli goriilmemektedir.” Birlesik Krallikta hem sikayetcinin bu-
lunmasi hem de parlamenterin sikayeti ombudsmana iletmesinin’ ge-
rekmesinin kendine 6zgti temel bir nedeni bulunmaktadir. Gercekten
de Birlesik Krallikta tarihten bu yana, halkin parlamenterlere yaptigi
sikayetleri, dogrudan dogruya Ombudsmanin kabul etmesi parlamen-
terin haklarini gasp etmek olarak kabul edilmistir. Bu baglamda, par-
lamenterler kendilerine yapilan sikdyeti eski usulle arastirabilmekte
veya ombudsmana aktararak durumu inceleyip kendisine bildirmesi-
ni isteyebilmektedir.”> Bununla birlikte, Ingilizler, aracilik araciligiyla
ombudsmana basvurudan vazgecmesi yoniinde bir egilim tasimak-
tadirlar. Gergekten de, Birlesik Krallikta baslangicta yerel yonetim

70" QOytan, s. 200.

71 Arslan, s. 161.

72 Fransiz dizgesinde de yurttaslarin dogrudan dogruya médiateur’a basvurma ola-
nag1 bulunmamaktadir. Médiateur’a basvurabilmek i¢in bir milletvekilinin veya
senatoriin araciligina gereksinim vardir. Fazla bilgi icin bkz. Oytan, s. 211 vd. Yu-
karida belirtildigi tizere médiateur dogrudan dogruya hiikiimet tarafindan atan-
dig1, dolayisiyla onun bagimsizliginin olmamasi nedeniyle biz médiateur’u om-
budsman olarak kabul etmedigimiz i¢in Fransiz dizgesinden bahsetmeyi uygun
gormedik. Gergci, Ingiliz dizgesinde de Parlamento Komiseri Meclis tarafindan
atanmamaktadir. Ancak, Birlesik Krallikta ombudsmanin bagimsizligimi sagla-
yabilmek i¢in bu atama hem Kralicenin Parlamentoya yazmis oldugu bir mek-
tup (letters patent) ile yapilmakta, hem de s6z konusu komiser 6lene kadar veya
emekli olacag: 65 yasina kadar secilmektedir. Bkz. Oytan, s. 199-200. Bu kosullar-
da Ingiliz Parlamento Komiserinin gercek anlamda bagimsiz ve tarafsiz oldugu,
dolayisiyla, ombudsman kimligini tagidig1 ortadadir.

73 Qytan, s. 200.
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ombudsmanlarina basvurunun yerel meclisler araciligiyla yapilmasi
ongoriilmiisken 1988 yilinda yapilan bir degisiklikle onlara dogrudan
basvuru yolu acilmis ve bu degisiklikten sonra basvurular yaklasik
%50 oraninda artmistir.”

Her ne kadar, Ingilizler, aracilik vasitasiyla ombudsmana basvu-
ru egiliminden vazgecmeseler de ancak sikayet tizerine ombudsmanin
harekete gececegi anlayisinu siki bir sekilde korumuslardir. Tasarida,
ombudsmana basvuru konusunda sikayetin gerekli oldugu aranarak
Ingilizlerin kendisine 6zgii nitelik gosteren dar yetkili ombudsman
anlayis1 kabul edilmistir ki bu durumu onaylamaya olanak yoktur.
Ciinkii ombudsman yapacagi faaliyetlerle; idarenin, bireye ve insan
onuruna saygi duymasini, temel insan haklarmin korunmasini, idare-
nin daha verimli ve insan odakl1 hizmet vermesini saglattirabilir. Om-
budsmanin faaliyetinin sikayete baglandig1 durumlarda bu amagclarin
gerceklestirilmesine olanak yoktur. Bu nedenle, ombudsmana re’sen
harekete gecmek yetkisinin taninmasi mutlak bir zorunluluktur.

SONUC

Kamu denetgiligi, giintimtizde, 6zellikle Iskandinav tilkeleri (Is-
veg, Finlandiya, Norvec, Danimarka) ile kimi Avrupa iilkelerinde (in-
giltere) oldukca basaril1 bir sekilde uygulanmaktadir. Tiirkiye'de de
basarili bir sekilde uygulanabilmesinin onitinde herhangi bir engel
yoktur. Hatta yukarida belirtildigi tizere ombudsman kurumunun
kokeni temel olarak Osmanlilara dayanmaktadir. Kokenini Tturklerin
olusturdugu bu kurum, daha sonra Batililasma dalgasiyla Bati tarafin-
dan gelistirilmis ve diinyaya Bat1 kurumu olarak sunulmustur.

1950 yilina kadar, diinyada, birisi 1809 yilinda Isveg’te kurulan, di-
geri ise 1919 yilinda Finlandiya’da olusturulan iki ombudsmanlik ku-
rumu bulunmaktaydi. Ancak, 1960 yilindan sonra ombudsman sayis1
hizla ytikselerek 1 Ocak 1997 tarihi itibarryla 40’'1n tizerinde tilkede uy-
gulamaya ge¢mistir.” Glinimiizde ise 50’den fazla tilkede goriilmek-

74 Uyanik, S. Ingiliz Yerel Yonetimlerinde Ombudsman Denetimi, Tiirk Idare Dergi-

si, Y1l: 66, Say1: 403, Haziran 1994, s. 207. )
Bkz. Ombudsman (Kamu Hakemi) Kurumu Incelemesi, s. 33.
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tedir.”® Bu artisin temel nedeni; ombudsman ve ona bagh olarak ¢ali-
sanlarin etkinligi olarak gortilebilirse de daha 6nemlisi, hiikiimetlerin,
ombudsmanin insan haklarmi gelistirmek, kamu yonetiminin kotii is-
leyisine karsi bireysel sikayetleri gidermek ve kamuoyunun dikkatini
kamu orguitlerindeki yonetsel hastaliklara gekmek yontindeki diistin-
celere daha agik olmalari olusturur.”

Aslinda, ombudsman kurumunun olusturulmasinda pratik bir
gereksinim bulunmaktadir. Ombudsman bir moda degil, Oytan’in da
belirttigi tizere, glintimiiziin bir simgesidir. Daha agik bir deyisle, gii-
niimiizde yoneten ile yonetilen arasindaki iliskilerin yeniden ele alin-
masl, belirlenmesi, diizenlenmesi ve tanimlanmasi gereksiniminin git-
tikce biiytimesi sonucunda ombudsman ortaya ¢ikmustir.”® Gergekten
de Idarenin hemen her alana el atmasi, mevzuatin son derece karmasik
bir nitelik gostermesi, yargisal denetim dizgelerinin kendi kendilerini
yenilemeyip 1§ gibi artan isi ytki karsisinda islemez hale gelmesi,
kimi zaman bir davay1 3-4 yil sonra sonuglandirmak gibi anlamsiz so-
nuglarin ortaya ¢ikmasi sonucunda yeni bir kuruma gereksinim du-
yulmustur. Idarenin yargisal denetiminin tarafsiz ve bagimsiz idari
yargi yerlerince yapilabildigi tilkelerde bile, Idarenin biinyesine daha
kolaylikla girip niifuz edebilen, daha siiratli ve kisisel, daha az bigim-
ci, karsilikli iliski kurmada 6nemli bir boslugu doldurabilen, daha iyi
bilgi sahibi, keyfilikle savasimda daha etkin ve tutarli bir kuruma du-
yulan gereksinim gozlerin ombudsmana ve bunun formel bigimde ilk
ciktigr tilke olan Isvec’e cevrilmesine yol acmuistir.”

[darenin haksiz islemlerine karsi idari yarginin bulunmasi, yurt-
tasin her zaman hakkini elde etmesine yetmemektedir. Glintimtizde,
cagcil hikiumetlerin is goriselligi ve sorumluluklarinin son derece
artmasi, hitkiimet ve idarenin yurttaslar tizerindeki yetkilerini de ol-
dukca fazla olarak artirmistir. Ancak, bu durum, tersine bir etkiyle
yurttaslarin kamu giticti karsisinda sahip oldugu geleneksel koruma
araclarmin yetersiz kalmasina yol agmistir. Bundan da 6te, idari yargi-
nin ¢ogu zaman pahali olup vakit almasi, usul ve sekil kurallarina tabi
olmasi ve kiigiik haksizlik, gereksiz sertlik ve tersliklerin idari yargimin

76" Cop, M. (http:/ /www.ntvmsnbc.com/id /25133848, Erisim Tarihi, 28.9.2010).
77 .
Pickl, s. 40.
78 Oytan, s. 195.
7" Qytan, s. 194.
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gorev alani disinda kalmasi, ombudsmana olan gereksinimi daha da
artirmaktadir.®* Ombudsmanlik kurumu yasama gectigi takdirde va-
tandaslarla idare arasindaki uyusmazliklarin azalacagi ve kamusayin
onerisiyle Tiirk kamu yonetiminin biiyiik bir gelisim kaydedecegin-
den hig¢ kimsenin kuskusunun olmamasi gerekir.

Burada ¢nemli olan husus, ombudsmanin giiciiniin kaynaginin
korunmasidir. Eger ombudsman, politik olarak tarafsiz kalabiliyorsa,
bagimsiz kararlar alabiliyorsa ve vardig: kararlar ilgili kurumlar ta-
rafindan ciddi olarak degerlendiriliyorsa diger konular ikinci derece
onemli bir hale gelir. Asil 6nemli olan husus, ombudsmanin giictiniin
kaynagmin korunarak veya yeni kaynaklarla beslenerek bir Tiirk om-
budsmani kurumunun yaratilmasidir.®

Ancak unutulmamasi gereken nokta, Ombudsmanin elinde sihirli
bir degnek olmadigidir. Kamu yonetimindeki usulsiizliiklerin, ada-
letsizliklerin ve verimsizliklerin hepsini ombudsmanin ¢6zmesi bek-
lenemez. Ancak kurumu uyarlayan diger tilkelerin sayisindaki artis
goz ontinde bulundurulursa cagcil 6lctitler 15181nda yeni bir Ttirk Ka-
musaylik Kurumunun tasarlanmasina bir an 6nce baslanilmasi uygun
diiser.??

Ombudsmanlik kurumsal olarak kirilgan bir organdir. Bu orga-
nin kirllganligini gosterebilmek icin bir 6rnek vermek uygun olacaktir.
Amerika Birlesik Devletlerinde yeralti maden ocaklarinda kanarya bu-
lundurulur. Ctinkii bu kusun gazdan hizla etkilenme olasilig1 bulun-
makta ve gazin 6n habercisi olarak bu 6zelliginden yararlanilmakta-
dir. Bunun gibi ombudsmanin da demokrasinin saglikli oldugu yerde
ottugi, saglikl olmadigr yerde slduigii sdylenebilir. Kisacasi, ombuds-
man, kamunun kanaryasidir.®

Ombudsmanlik, uyusmazliklar1 yargi organlarma gotiirmeden
coziime kavusturan alternatif uyusmazlik yollarindan birisidir. Or-

80 Altug, 5. 150.

81 Ombudsman (Kamu Hakemi) Kurumu Incelemesi, s. 30.

82 Krs. Ombudsman (Kamu Hakemi) Kurumu Incelemesi, s. 30.

8 Bu bilgi, Alaska Ombudsmani Dean Cotherer’in 19.2.1998 tarihinde Basbakanlik
Basin Toplantisinda yaptig1 konusmadan elde edilmistir.

Uyusmazliklarin, yarg: organlarina gétiirmeden ¢oziimleme yollart hakkinda ay-
rintil bir bilgi igin bkz. Payashoglu, Arif. Yonetimde Davalar1 Azaltma Yollari,
Amme Idaresi Dergisi, Cilt 2, Say1 3, 1969, s. 5 -13.
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negin, frlanda’da ombudsmana yapilan basvurularin %40’ tatmin
edici sekilde haksizlig1 giderici bir sonu¢ dogurmustur® ki bu durum,
ombudsmanin, mahkemelere agilacak olan davalari nasil biiytik 6l-
clide azaltmis oldugunun somut bir kanitidir. Aslinda, 6zellikle idari
yargl rejimini benimsemis tilkelerde ombudsman denetimi, mevcut
yargisal denetim dizge ve yollarina bir rakip degil, onlar1 tamamla-
yic1 bir yol ve yontemden ibarettir. Bu denetim yontemi, yargisal de-
netimden dogan ictihatlar kadar gelismis bir ictihat kurmaya elverisli
degildir. Ancak, yarg yerlerinin ictihatlar1 da aslinda, ancak smirh bir
uzman gevre tarafindan bilinebilmektedir. Bu baglamda, orta kademe-
deki idarecilerin ve halkin ¢cogunlugunun bu ictihatlardan ya haberi
yoktur ya da anlayacak durumda degildirler. Tam aksine, ombuds-
manin fikirleri sasirtic1 6lgtide sade ve yalindir, bu fikir ve kanilarin
toplamindan yoneticiler ile yonetilenler arasindaki iliskilerin diizen-
lenmesinde son derece gecerli ve faydali 6neri, ilke ve kurallar ¢ikarti-
labilmektedir.®

Ombudsman, salt hata bulmak amaciyla yonetimin gizli saklisi-
ni arastirarak onun islerine karigsan birisi olarak diistiniilmemelidir.
O, kendisinden adalet esirgenmis sikayetci kisiye adaleti elde edebil-
mesinde yardimci olabilecegi gibi dogru yapilmis idari islem ve ey-
lemlerin savunulmasinda da Idareye yardim edecektir. Gercekten de
ombudsmana yapilan sikayetlerin %901 haksiz sikdyetlerdir. Haksiz
sikayet durumunda bile ombudsmanin faydali gorevleri bulunmak-
tadir. Daha somut bir deyisle, bu durumda, ombudsman, sikayetci
kisiye, memurun eyleminin ilk bakista anlasilamamasina ve bir ada-
letsizlik duygusu uyandirmasina karsin, islem veya eylemin dogru
oldugunu aciklamaktadir. Boylelikle ombudsman, idare ile yurttaslar
arasindaki strttinme noktalarimi yaglamis olmakta, idare ise ombuds-
man araciligiyla, islem ve eyleminden zarar gormiis kisilere, yaptigt
tasarruflarin hakliligini anlatan bir halkla iliskiler gorevlisi niteligini
kazanmis bulunmaktadir.?”

Idarenin biinyesi icerisindeki hiyerarsik (kademeli) ve vesayet
denetiminin ana amaci, idari diizenegin etkinligini saglamak ve artir-

8 Bu bilgi, Irlanda Ombudsmani Kevin Murphy’inin 19.2.1998 tarihinde Bagbakanlik
Basin Toplantisinda yaptigi konusmadan elde edilmistir.
86 O
ytan, s. 214.
8 Pickl, s. 42 - 43.
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maktir. Bununla birlikte, etkinlik, her zaman adaleti saglamaya yeterli
degildir. Buna ilave olarak, bu denetimin sorumlular1 da genel ola-
rak denetlenen idareye bagl olup az veya cok denetlenen birimin bas
yetkilisine baghdirlar. Bu ytizden, s6z konusu denetgiler, tam olarak
nesnel bir denetim yapabilme 6zgtirligiine sahip degildirler. Bunun
sonucunda da yurttas, bir buirokratik diizenek olan ¢agcil idare karsi-
sinda kendisini giicsiiz hissetmekte ve cogu zaman, Idareye yapacagi
basvurularin anlayisla karsilanacagina, Idarenin hatasini kabul edip
islemini diizeltecegine giiven duymamaktadir.®

Bu anlatilanlar gercevesinde sunu hemen belirtmek gerekir ki cag-
cil olctitler cercevesinde yeni bir ombudsmanin kurulmasimna mutlak
bir gereksinim bulunmaktadir. Ancak, Turkiye’de ombudsmanin et-
kinligini tek basina ¢agcil bir yasanin ¢ikartilmas: saglayamayacaktir.
Bu etkinligi saglayabilmek icin cagcil dl¢iitler 1s1§1nda 6nce Anayasada
ombudsmanlik konusunda yeni bir diizenleme yapilmali, daha sonra
yeni bir Turk Kamusaylik Kurumu Kanunu ¢ikartilarak bu kanunun
yurtrlige girmesi kanimizca en az 2 yil ertelenmeli ve bu stire igeri-
sinde ombudsmanin etkin gorev yapmasini engelleyen hususlari kira-
bilmek igin yukarida belirtildigi tizere, halkin ve kamu gorevlilerinin
stirgit bir egitime tabi tutulmasi gerekir. Bu yapilmayip Tasar1 kanun-
lastirilir ve ¢ikartilacak kanun derhal yurtirliige konulursa bunun yal-
nizca zaman, emek ve masraf kaybina yol acilacagindan hi¢ kimsenin
kuskusunun bulunmamasi gerekir.
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